SONDAGEM: PERSPECTIVAS DO TURISMO PAULISTA
42 TRIMESTRE/2022

A cada trimestre é realizada sondagem online onde os
participantes devem avaliar o desempenho do turismo, em
suas regides ou empreendimentos, no periodo de trés
meses anteriores e as perspectivas para o préoximo periodo
de trés meses na seguinte escala: muito pior (0), pior (50),
igual (100), melhor (150 ) ou muito melhor (200).

A média de todas as respostas determina entao o indice de
confianga. Um valor abaixo de 100 indica uma deterioracao
do desempenho, enquanto um valor acima de 100
representa uma melhoria.

Metodologia baseada no UNWTO Tourism Confidence Index

VISAO GERAL

Avaliacdo do desempenho do turismo doméstico no
destino/empreendimento no ultimo trimestre em
comparacdo ao esperado nesta época do ano

Perspectivas para turismo doméstico no
destino/empreendimento no proximo trimestre em
comparacdo ao esperado nesta época do ano

Avaliacdo do desempenho do turismo internacional no
destino/empreendimento no ultimo trimestre em
comparacdo ao esperado nesta época do ano

Perspectivas para turismo internacional no
destino/empreendimento no proximo trimestre em
comparacdo ao esperado nesta época do ano
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PARTICIPAGAO DOS SETORES

Agéncia de Turismo

Governo Municipal

Guia de Turismo

Meio de Hospedagem

Restaurante, Cafeteria, Bar e Similares

Outros

Transportadora Turistica

Organizador de Eventos

Locadora de Veiculos

Prestador Especializado em Segmentos Turisticos
Prestador de Servigos de Infraestrutura de Apoio a Eventos
Parque Tematico

Empreendimento de Entretenimento e Lazer e Parque Aquatico
Acampamento Turistico

Empreendimento de Apoio ao Turismo Nautico ou a Pesca Desportiva
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AVALIAGAO DO DESEMPENHO DO TURISMO DOMESTICO NO DESTINO/EMPREENDIMENTO NO
ULTIMO TRIMESTRE EM COMPARAGAO AO ESPERADO NESTA EPOCA DO ANO (POR ATIVIDADE)
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AVALIACAO DO DESEMPENHO DO TURISMO DOMESTICO NO DESTINO/EMPREENDIMENTO NO
PROXIMO TRIMESTRE EM COMPARAGAO AO ESPERADO NESTA EPOCA DO ANO (POR ATIVIDADE)
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AVALIAGCAO DO DESEMPENHO DO TURISMO INTERNACIONAL NO DESTINO/EMPREENDIMENTO NO
ULTIMO TRIMESTRE EM COMPARAGAO AO ESPERADO NESTA EPOCA DO ANO (POR ATIVIDADE)
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AVALIAGCAO DO DESEMPENHO DO TURISMO INTERNACIONAL NO DESTINO/EMPREENDIMENTO NO
PROXIMO TRIMESTRE EM COMPARAGAO AO ESPERADO NESTA EPOCA DO ANO (POR ATIVIDADE)
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CONSIDERACOES

O desempenho do setor, tanto para o turismo domeéstico, quanto para o turismo internacional, apresentou uma
melhora no decorrer do ano de 2022, saindo de uma avaliacao de 106 pontos médios no primeiro trimestre do ano
para 124 pontos médios no ultimo trimestre. Estes valores mantém o turismo do estado no mesmo nivel de
confiabilidade do periodo pré-pandémico (2019). O desempenho do ultimo trimestre de 2022, para o turismo
domeéstico e internacional, ficou levemente abaixo das expectativas, mas manteve-se em um patamar bastante
positivo em comparacao ao inicio do ano.

As expectativas para o turismo doméstico no primeiro trimestre de 2023 apresentaram uma pequena reducao na
sua avaliacao, mas seguem em valor superior ao inicio do ano de 2022 (média de 125 pontos no primeiro trimestre x
média de 134 pontos no ultimo trimestre de 2022). Ja o turismo internacional apresentou aumento nas expectativas
no decorrer de todo o ano de 2022, saindo de uma média de 112 pontos no inicio do ano para uma média de 125 ao
final.

Os setores que demonstram maior otimismo em relacao a 2023 para o turismo doméstico foram, em primeiro lugar,
os Governos Municipais (média de 157 pontos) seguidos do setor de prestadores de servicos de infraestrutura de
apoio a eventos (média de 143 pontos) e o setor de prestadores especializados em segmentos turisticos (média de
136 pontos).

Em relacdao ao turismo internacional, os setores mais confiantes para 2023 sdao os acampamentos turisticos (média
de 150 pontos), os organizadores de eventos (média de 142 pontos) e as agéncias de turismo (média de 132 pontos).




SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS DO ESTADO DE SAO PAULO
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