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Sobre a pesquisa

OBIJETIVO |dentificar planos da populacdo para viagens turisticas
PUBLICO ALVO Populacdo do Estado de Sao Paulo
DESAGREGACAO DOS Estado de SP, RMSP, interior, Regies Administrativas, Regides Metropolitanas,
RESULTADOS Porte de municipios
COLETA DOS DADOS Coleta por telefone, utilizando Unidade de Resposta Audivel (URA).
AMOSTRA 3.800 entrevistas

REALIZACAO DA PESQUISA 12 tomada => Agosto de 2021, 22 tomada => 3 a 13 de Dezembro 2022
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Conteudo do questionario

1. Vocé pretende fazer alguma viagem em 2023?
Sim/N3ao

2. Qual é o principal motivo de nao querer viajar em
20237
Porque ndo tem condicdes financeiras/Porque ndo
costuma viajar/Outros motivos

3. E para onde vocé pretendeir?
Para outros estados do Brasil/Para o exterior/Dentro do
Estado de Sao Paulo

4. Para qual regiao do Estado de Sao Paulo vocé pretende
ir?
Para a Capital do Estado/Para o Litoral/Para o interior do
Estado
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5. Qual o principal motivo desta viagem?
Lazer ou passeio/Trabalho ou negdcios/Visitar parentes
ou motivos familiares/Por outros motivos

6. Nesta viagem, vocé pretende ir a algum evento

esportivo ou religioso, show, ou festa regional?
Sim/N3o

7. Nesta viagem em 2023, com quem vocé pretendeir?

Com familiares/Com amigos ou colegas/Sozinho

8. E quantos dias vocé pretende ficar?
Somente 1 dia/De 2 até 7 dias/Maisde 7 dias

9. E quanto vocé pretende gastar, em média, por dia?
Até duzentos reais/De duzentos até quinhentos
reais/Mais de quinhentosreais



Conteudo do questionario

10. Qual o meio de transporte vocé pretende utilizar? 15. Qual seu grau de instru¢ao?
Carro/Onibus/Avido/Outro meio de transporte Ensino fundamental/Ensino médio/Ensino superior/Sem
. . . instrucao
11. Onde vocé pretende ficar nesta viagem?
Casa de parentes ou amigos/Hotel ou pousada/Aluguel 16. Qual o valor de renda total de sua familia?
de apartamentosou casas/Outro meio de hospedagem Até um salario minimo/Maisde 1 até 3 saldrios

minimos/Mais de 3 até 10 salarios minimos/Mais de 10

12. Vocé ja fez alguma reservaou comprou passagem? , . ..
salarios minimos

Sim/N3o
13. Qual suaidade?

14. Sexo
Masculino/Feminino
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Resultados
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SINTESE DOS RESULTADOS

INTENCAO DE VIAGEM DA POPULACAO PAULISTA:
0 38% pretendem viajar em 2023, mas a minoria fez reserva ou comprou passagem;

o intencaode viajar € maior entre homens, adultos de 30 e 44 anos e cresce com o aumento da escolaridade e a da
renda.

o restricao financeira é o principal motivo para a auséncia de planos de viagem, maiorem 2023 que em 2021.
o parcela com plano de viagem aumentou entre 2021 e 2023.

PLANOS DE VIAGEM:
049% dos que planejamviajarem 2023 pretendem ir para outros Estados; e 27% viajarao dentro de Sao Paulo;
o viagens de lazer e em companhia de familiares sao maioria, independente do destino;
o predominam planosde viagens de até 1 semana e 47% planeja gastar até RS 200 por dia, em média;
0 45% pretendem viajarde aviao e 57% planejamse hospedar em hotel ou pousada;

o Entre 2021 e 2023 aumentou a parcela que pretende viajar de aviao, superando as de carro que, em 2021, eram
mais frequentes.
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Planos de viagem
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Mais de um terco da populacao de SP pretende viajar em 2023

Distribuicao da populacao por local de residéncia, segundo 38% da populacidode Sdo Paulo pretende

lano de viagem . .
Em % P s viajar em 2023.

= Parcela é um pouco menor no interior.

Parcela com planos de viagem em 2023
cresceu 8 p.p em relacdaoa 2021.

= Aumento foi mais expressivo no interior.

ESP RMSP Interior

2021 ®2023
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Maioria dos adultos de 30 a 44 anos pretende viajar em 2023

Parcela com planos de viagem em 2023 é maior entre os Aintencaode viajarem 2023 cresce com o aumento da
homens e pessoas de 30 a 44 anos. escolaridade e da renda.

Comparado a 2021, houve crescimento na intencaode
viajar. Mais expressivo entre os homens e pessoas com

idade entre 30 a 59 anos.

Distribuicdo da populagdo por sexo e idade, segundo Distribuicdo da populacdo por escolaridade e renda,

plano de viagem Em % segundo plano de viagem para 2023
Em %
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Motivos para nao viajar
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Falta de condi¢oes financeiras é principal motivo para nao viajar

Distribuicdo da populacao que nao pretende viajar por motivos, segundo

Em % local de residéncia
2021 50 9
(a8
%]
[NN]
2023 66
g
g 2021 48 10
=
2023 63
&
S 2021 52
o
2023 69

Ndo tem condi¢bes financeiras

Nao costuma viajar

42
14 20
42
15 22
41
14 17

Outros Motivos (1)

(1) Em 2021, incluiapandemia, representando 82% dos outros motivos
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Entre os 62% sem planos de viagem em
2023, a principalrazao é a faltade
condig¢Oes financeiras.

= Segmento que cita este motivo para
naoviajarem 2023 (66%) é maior que
para 2021 (50%).

= E o principal motivo tanto entre
residentes do interior (63%) quanto da
metropole (69%).

Para 2023, diminui o peso de outros
motivos, em razao da pandemiaque
representava,em 2021, mais de 80% dos
outros motivos.



Sobre os planos de viagem
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Outros estados sao destino de 49% dos que pretendem viajar em 2023

Distribuicao da populagcdao que pretende viajar,
segundo destinoda viagem
Em %

2021 50 16 1 18
2023 49 25 2 16
Para outros estados do Brasil Para o exterior
Em SP - para a Capital Em SP - para o Litoral

M Em SP - para o interior
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Parcela que planejaviajarem 2023 representa 38%
da populacao.

* Quase metade dos que tém planos de viagem
para 2023 pretendem ir para outros
estados do Brasil.

* Um quarto pretende viajar para o exterior.

27% dos que planejamyviajarem 2023 pretendem
viajar dentro do Estado, sendo o litoral o principal
destino.

Comparado a 2021, destaque para o aumento da
parcela com plano de viagem para o exteriore
reducao da que planejavaviagem para o interior.



Lazer ou passeio é o principal motivo da viagem planejada

72% daqueles que pretendem viajarem 2023 o fardaopara  24% dos que pretendem viajarem 2023 tém intencdode ir

lazer ou passeio. a show, evento ou festa regional.

" Entre aqueles que pretendem viajar dentro do Estado = Entre aqueles que pretendem viajar dentro do Estado
de SP, este percentual € maior (76%) e cresceu entre de SP, esta parcela é menor (21%), mas apresentou
2021 e 2023. crescimento entre 2021 e 2023.

Distribuicao da populagao que pretende viajar, por motivo Distribuicdao da populagao que pretende viajar, por

Fm da viagem Em % intencdo de ir a show, evento ou festa regional

. Total 72 5 18 5 Total 17 83
8 N
Viagens dentro de SP 73 5 16 6 IS
Viagens dentrode SP | 10 20
Total 72 4 19 5
Q
o
- Viagens dentro de SP 76 (1) 16 (1) Total 24 76
Q
<
Lazer ou passeio Trabalho ou negdcios Viagens dentro de SP 21 79

Visitar parentes ou motivos familiares Por outros motivos
x x . Sim Nao
(1) A amostra ndo comporta desagregacdo para planosdeviagens,em 2023, dentro de SP para
trabalho eoutros motivos.
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Viagens com familiares sao o plano predominante

Distribuicdao da populacao que pretende viajar, por
Em % tipode companhia naviagem

2023 12 15

m Com familiares Com amigos ou colegas Sozinho
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73% dos que tém planos de viagem para 2023
pretendem viajar com familiares.

" Entre aqueles que vao viajardentro de Sao
Paulo, esta parcela é ainda maior (81%).

= Entre esta parcela que pretende viajarcom
familiares, 49% pretendem ir a outros
Estados.

Apenas 15% dos que tém planos de viagem para
2023 pretendem viajar sozinhos.

= Entre esta parcela 47% pretendem ir para
outros Estados e 37% para o exterior

Comparadoa 2021, reduziu a parcela que
pretendem viajar com familiares.



Viagens de até 1 semana predominam nos planos de viagem

Distribuicdo da populacao que pretende viajar, por tempo de

permanéncia no destino
Em %

Total |4

2021

Viagens dentro de SP

Total

2023

Viagens dentro de SP

Somente 1dia m De 2a 7dias
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= Mais de 7 dias

60% daqueles que tém intengao de viajar em
2023 pretendem permanecer de 2 até 7 dias
no destino.

= Entre aqueles que pretendem viajar
dentro de Sao Paulo, este percentual
cresce para 74%.

Estadiasde mais de 7 dias estdao nos planos
de 35% dos que pretendem viajarem 2023, a
maioria dos quais pretende ir para outros
Estados (45%) ou exterior (43%).

Viagens de um dia sao planos minoritarios,
embora mais frequentes entre os que
pretendem viajar dentro do Estado.

Entre 2021 e 2023, destaque para o aumento
da parcelade estadiascom mais de 7 dias.



47% pretendem gastar até RS 200/dia na viagem planejada em 2023

Distribuicdo da populacdo que pretende viajar, por gasto médio 47% dos que pretendem viajarem 2023
. diario na viagem querem gastar, em média, até RS 200 por dia.
= Entre os que pretendemviajardentro de
) Total >0 32 18 S3o Paulo, 53% querem gastar este valor.
=
] Entre os 34% que pretendem gastar, em
Viagens dentro de 5P > - 1 média, entre RS 200 e RS 500 por dia, 47%
planejamyviajar para outros Estados.
Total 47 34 20 .
. 20% pretendem gastar mais de RS 500 por
2 dia, em média.
Viagens dentro de 5P >3 > 1 = Entre esta parcela 45% pretendem viajar
para o exterior e 39%, para outros Estados.
Até RS 200,00 De RS 200,00 a RS 500,00 Mais de RS 500,00
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Viagens de aviao sao as mais frequentes entre os planos para 2023

Distribuicdo da popula¢do que pretende viajar, por meio 45% daqueles que pretendem viajarem 2023
Em % de transporte planejamse deslocar de aviao.

= 57% dessas viagens de aviao tém como

destino outros Estados e 40%, o exterior.

2021 = 1 40 : Entre os 30% que planejamviajarem 2023 de

carro, 55% tem como destino o Estado de Sao
Paulo, a maioria para o litoral.

Entre os 20% que pretendem viajar de 6nibus, a
2023 30 20 45 4 maioria planejamir para outros Estados ou
guerem viajardentro de Sao Paulo.

Comparado a 2021, aumentou a parcelaque
pretende viajar de aviao, superando as de carro
gue eram mais frequentes em 2021 (43%).

Carro Onibus Avido Outro meio de transporte
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Maioria pretende usar rede de hospedagem na viagem

Distribuicdo da populacao que pretende viajar, por tipo de

hospedagem
Total 29 56
i
(o]
o
(g\]
Viagens dentro de SP 25 48
Total 27 57
&
Q
Viagens dentro de SP 30 a4

Casa de parentes ou amigos Hotel ou pousada

Aluguel de apartamento ou casa Outro meio
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Entre os que planejamviajarem 2023, 57%
pretendem se hospedar em hotel ou pousada e
9% pretendem alugar apartamentos ou casas.

10 = = Entre os que pretendem viajar dentro de Sao

Paulo, 44% tém intencao de ficar em hotel
ou pousadae 16%, alugarapartamentoou
casa.

18 9

= 53% dos que querem se hospedar em hotel
ou pousada planejamviajar para outros
Estados do Brasil.

16 10 27% dos que planejamviajarem 2023

pretendem ficar em casa de parentes ou amigos.

Comparadoa 2021, nao se observam grandes
variacoes.



Minoria adotou providéncias para a viagem planejada

Distribuicdo da populacao que pretende viajar, por realizacao de
reserva ou compra de passagem para esta viagem

Em %

Total

2021

Viagens dentro de SP

Total

2023

Viagens dentro de SP

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

= Sim = N3o
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Entre aqueles que pretendem viajarem
2023, 81% nao haviam feito alguma
reserva ou comprado passagem para esta
viagem.

= Entre aqueles que pretendem viajar
dentro de Sao Paulo, este percentual é
ainda maior (86%).

= Apenas20% que pretendem ir para
outros Estados e 21% dos que
planejamir para o exterior fizeram
reserva ou compraram passagem.

Comparando 2021 a 2023, o percentual
que adotou providéncias, diminuiu,
passando de 27% para 19%,
respectivamente.
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SEADE PESQUISA DE PERCEPCAO — TURISMO |

SEADE

Fundacdo Sistema Estadual

de Andlise de Dados

Presidente do Conselho Curador
Carlos Antonio Luque

Diretor Executivo
Bruno Caetano Raimundo

Diretor-adjunto de Producao e
Analise de Dados
Carlos Eduardo Torres Freire

Diretor-adjunto Administrativo e
Financeiro
Carlos Alberto Fachini

Diretor-adjunto de Comunicagao e

Informagao
Marcelo Moreira

Chefe de Gabinete
Sérgio Meirelles Carvalho

Conselho Curador

Carlos Antonio Luque
Conselheiros

Cleberde Oliveira Mata
Eduardo de Rezende Francisco
EugeniaTroncoso Leone

Jairo Tadeu Pires Pimentel
Jodo Gabbardo Reis

José Carlos de Souza Santos
Ney Lemke

Pablo Andrés Fernandez Uhart

Conselho Fiscal

Conselheiros

Luziade OliveiralJesus
ManuelaSantos Nunes do Carmo
Marcelo Luis Salemme Lellis



