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A movimentação de turistas durante o feriado de Corpus Christi superou as expectativas, de 

acordo com o Centro de Inteligência da Economia do Turismo (CIET). O estado recebeu 2,7 

milhões de turistas, 18% acima do esperado, e registrou uma movimentação financeira de R$ 

cinco bilhões. Os municípios que compõem o Circuito das Águas: Águas de Lindóia, Amparo, 

Holambra, Jaguariúna, Lindóia, Monte Alegre do Sul, Pedreira, Serra Negra e Socorro 

receberam, no total, mais de 800 mil turistas, maior índice já registrado pela Secretaria.

A taxa média de ocupação dos meios de hospedagem no estado ficou em 70%, sendo que 

municípios como Águas de São Pedro, Brotas e Louveira tiveram 100% de seus quartos 

ocupados. Águas de Lindoia, que no feriado recebeu um evento de carros antigos, teve 

ocupação total da rede hoteleira e 650 mil visitantes. Serra Negra ficou com 90% de 

ocupação.

A ocupação também foi alta em Campos do Jordão (90%), com atrações típicas de inverno e 

Guararema (95%), que sediou um festival de jazz e blues durante o feriado. “Os registros estão 

compatíveis com um estado que se abriu para o lazer e tem despertado o interesse não 

apenas dos paulistas, como também de visitantes de outros estados e países”, afirma o 

secretário. “São Paulo tem opções de destinos consolidados que agradam todos os perfis de 

visitantes”, afirma Lucena.

CORPUS CHRISTI: SÃO PAULO SUPERA AS EXPECTATIVAS EM 18%

Economia do Turismo

O Estado de São Paulo é o maior mercado emissor de 

turistas do Brasil - e também o estado que mais recebe 

visitantes. O desempenho do turismo paulista este ano 

deve registrar o maior dos últimos cinco anos: a 

estimativa é de que a economia do setor cresça 7,8% 

em 2023, segundo o CIET. Puxado pelo turismo 

doméstico, o PIB do turismo paulista vai bater os R$ 

299,4 bilhões.

Este ano, são esperados 45 milhões de turistas 

nacionais no estado; um milhão a mais que em 2019, 

último ano antes da pandemia. O turismo internacional 

também cresce: 2,3 milhões de turistas estrangeiros, 

contra 2,1 milhões de 2019.
Corpus Christi em Santana de Parnaíba - SP
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GOVERNADORES ASSINAM PROTOCOLO DE FORMALIZAÇÃO DO 

MAIOR CONSÓRCIO DE ESTADOS DO BRASIL

www.turismo.sp.gov.br/ciet

A 8° edição do Consórcio de Integração Sul e Sudeste (COSUD) foi sede da assinatura de um 

protocolo de formalização do grupo que reúne os sete estados das regiões. O COSUD foi 

realizado nos dias dois e três de junho, em Belo Horizonte, e reuniu, além dos governadores, 

secretários e assessores técnicos de Minas Gerais, São Paulo, Rio de Janeiro, Espírito Santo, 

Paraná, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Uma vez formalizado, o COSUD será o maior 

consórcio de estados do Brasil, já que representam, juntos, 55% da população do país e 80% 

da arrecadação federal.

Um documento foi assinado por Romeu Zema (MG), Tarcísio de Freitas (SP), Claudio Castro (RJ), 

Renato Casagrande (ES), Ratinho Júnior (PR), Eduardo Leite (RS) e Jorginho Melo (SC). Na Carta 

de Belo Horizonte, os governadores renovaram o compromisso de atuação de forma conjunta 

e cooperativa, em defesa da liberdade, da geração de emprego e renda, além da 

responsabilidade fiscal. A carta também reitera o pedido de formalização do consórcio, 

solicitando aos presidentes das Assembleias Legislativas estaduais que a medida seja 

aprovada rapidamente. O governador Ratinho Júnior foi escolhido como coordenador do grupo 

do primeiro mandato.

Os secretários e assessores de turismo e cultura reuniram as propostas em dois pilares 

baseados na tecnologia. A criação de um observatório para as políticas de cultura para os 

estados reunidos no COSUD é um deles. O outro é um centro de inteligência do turismo, que 

vai permitir o acesso de indicadores precisos e soluções para os desafios comuns enfrentados 

pelos destinos. O secretário de Turismo e Viagens do Estado de São Paulo, Roberto de Lucena, 

considerou o encontro decisivo para o crescimento do setor. “A criação do observatório será 

fundamental para a atividade nas regiões Sul e Sudeste. Neste quesito, nós, de São Paulo, 

temos muito a contribuir através do trabalho consolidado do Centro de Inteligência da 

Economia do Turismo (CIET), da SETUR-SP”, disse o secretário.

Para ler a matéria na íntegra acesse o site da SETUR-SP: https://www.turismo.sp.gov.br/noticias
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Representantes do turismo dos estados do COSUD encontram-se em Belo Horizonte

https://www.turismo.sp.gov.br/noticias
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O CIET/SETUR-SP divulga mensalmente seus produtos de inteligência turística com uma série 

de indicadores das mais diversas fontes, incluindo dados da ANAC, Socicam - Administração de 

Terminais Rodoviários, ARTESP, Airbnb, Aeroportos de Guarulhos e Viracopos, Infraero, 

CAGED/MT, IBGE, JUCESP, entre outros. Ainda apresentamos pesquisas mensais para meios de 

hospedagem e agências de viagem e outras pesquisas sob demanda. As informações podem 

ser encontradas com mais detalhamento em turismo.sp.gov.br/ciet

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

www.turismo.sp.gov.br/ciet

CONSTITUIÇÕES E BAIXAS DE EMPRESAS DO SETOR 

DE TURISMO NO ESTADO DE SÃO PAULO

O mês de maio de 2023 fechou com um total de 1.753 constituições de empresas no setor, 

com variação de +31,21% em relação a abril. Já as baixas contabilizaram um total de 923 no 

mês de maio, valor +13,53% em relação ao mês anterior. 

O saldo do número de empresas no mês de maio foi de 830, representando um valor +58,7% 

maior que abril. O estado encontra-se com um total de 322.827 empresas de atividades 

características do turismo em atividade na Junta Comercial do Estado.

Fonte: JUCESP

TERMINAIS RODOVIÁRIOS

O monitoramento dos terminais rodoviários do Tietê, Jabaquara, Barra Funda e Campinas 

registrou, em maio de 2023, 1.284.694 chegadas de passageiros, representando números 

muito próximos do registrado em abril de 2023. O mesmo se repetiu para os finais de semana 

(682 mil passageiros em abril x 558 mil em maio). 

As principais origens dos passageiros nos finais de semana de maio de 2023 chegando na 

capital paulista foram em primeiro lugar Rio de Janeiro (1.166 passageiros), seguido de Santos 

(696 passageiros), Campinas (662 passageiros) e Sorocaba (621).

Os principais destinos dentro do estado de São Paulo, saindo dos terminais da capital, no mês 

de maio, foram Sorocaba, Campinas e Santos.

Fonte: SOCICAM
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FLUXO DE VEÍCULOS NAS ESTRADAS

Análise comparativa de Sensores Automáticos de Tráfego (SATs) próximos aos destinos monitorados. 

Em março de 2023 a atualização do painel deixou de ser mensal e tornou-se semanal.

Em maio de 2023 o volume de veículos nas rodovias monitoradas, aos finais de semana (sexta 

a domingo), foi de 37,9 milhões, representando 97,4% do registrado em abril de 2023 e 85% 

do fluxo registrado no ano anterior.

O total de veículos em abril de 2023 foi de 103,4 milhões nos acessos aos destinos 

monitorados, representando um aumento de +9,56% em relação ao fluxo de veículos no mês 

anterior.

Fonte: ARTESP

https://www.turismo.sp.gov.br/categoria/162


ANÁLISE DO SETOR AÉREO

Aeroportos de Congonhas, Guarulhos e Viracopos

Doméstico

Em maio de 2023 o movimento de passageiros domésticos nos aeroportos (4.897.779) ficou 

4,8% acima do registrado em abril de 2023 (4.671.723) e 16,52% acima dos números de 

maio do ano anterior (4.202.907). 

Internacional

O fluxo de passageiros internacionais em maio de 2023 (1.176.779) representou ficou 3,1% 

acima do registrado em abril de 2023 (1.141.416) e 30,5% acima do registrado em maio de 

2022 (901.536), demonstrando uma clara melhora no desempenho do turismo internacional 

na comparação 2022x2023.

Aeroportos

Analisando-se por aeroportos, em maio de 2023 temos aumento do volume total de 

passageiros de 19% em relação a maio de 2022. Para os aeroportos individualmente, temos 

Guarulhos com +26,9%, Congonhas com +18,4% e Viracopos com -0,2%.

  Fonte: Administração dos aeroportos e INFRAERO
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Variação mai/22 – mai/23
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EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO

O mês de maio/2023 fechou com um saldo positivo de +3.578 postos formais diretos no 

turismo paulista (setores de alimentação, alojamento, agências e operadoras de viagens, 

transporte rodoviário e aéreo de passageiros, atividades de recreação e lazer, organização de 

eventos, locação de veículos e trens turísticos, teleféricos e similares). 

No acumulado janeiro a maio/2023 foram 21.901 postos formais diretos no turismo. Exceto 

pelo setor de trens turísticos, teleféricos e similares, todos os demais setores monitorados 

fecharam o mês de maio com saldo positivo.

Fonte: Novo CAGED/MT 

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO



05 CIET/SETUR-SP

www.turismo.sp.gov.br/ciet

DESEMPENHO DO SETOR HOTELEIRO

XXXV Edição da Pesquisa de Desempenho da Hotelaria do Estado de São Paulo, realizada pela 

ABIH-SP.

A pesquisa do mês maio/23 apresentou a mesma tendência de abril. A Taxa de Ocupação 

apresentou novamente ligeira queda e os indicadores Diária Média e RevPar por sua vez 

tiveram bom desempenho em relação à abril/23 que havia sido o melhor resultado da série até 

então.

Os indicadores das 14 Regiões Turísticas que responderam a pesquisa apresentaram 

comportamentos diversos, com mais quedas do que aumentos de ocupação. A diária média 

seguiu a tendência de crescimento. O Revpar recuou em função da queda da taxa de ocupação 

- ainda que a diária média tenha subido. 

Maio é um mês predominantemente corporativo e meia estação (outono) afetando diretamente 

os destinos turísticos que dependem do calor.

Fonte: ABIH-SP ( visite o LINK  da ABIH-SP para maior detalhamento e o site do CIET para os painéis interativos)
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ÍNDICE DE ATIVIDADES TURÍSTICAS 

AUMENTA 1% NO ESTADO DE SÃO PAULO

O índice de atividades turísticas teve variação de -0,1% frente a março, terceira taxa negativa 

seguida, período em que acumulou perda de 1,6%. Com isso, o segmento de turismo se 

encontra 0,7% acima do patamar de fevereiro de 2020 e 6,7% abaixo do ponto mais alto da 

série, alcançado em fevereiro de 2014.

Regionalmente, apenas cinco dos 12 locais pesquisados acompanharam este movimento de 

retração. A influência negativa mais relevante ficou com Distrito Federal (-6,2%), seguido por 

Paraná (-2,8%), Bahia (-1,3%) e Pernambuco (-1,7%). Por outro lado, São Paulo (1,0%) e Rio 

de Janeiro (2,6%) assinalaram os principais avanços em termos regionais.

De acordo com o gerente da pesquisa, nesse mês, houve grande influência do segmento de 

transporte aéreo de passageiros e de locação de automóveis, que puxaram o indicador para o 

campo negativo. “Também no setor de alojamento e alimentação, a parte de alojamento está 

com viés negativo, e, apesar de os restaurantes estarem puxando pra cima, não foi suficiente 

para trazer o índice para o campo positivo”, analisa.

Fonte: Agência IBGE de Notícias

Pesquisa Mensal de Serviços

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

https://abihsp-my.sharepoint.com/personal/glaucia_abihsp_com_br/_layouts/15/onedrive.aspx?id=%2Fpersonal%2Fglaucia%5Fabihsp%5Fcom%5Fbr%2FDocuments%2FDESEMPENHO%20HOTELEIRO%20ABRIL23%2Epdf&parent=%2Fpersonal%2Fglaucia%5Fabihsp%5Fcom%5Fbr%2FDocuments&ga=1
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-hospedagem-1


CIET PRESENTE

Visita dos especialistas do Observatório 

de Turismo do Estado do Paraná para 

conhecer o trabalho do CIET e discutir a 

atuação dos observatórios estaduais 

junto ao COSUD (matéria página 02).

Treinamento online para alunos da 

cidade de Laranjal Paulista sobre 

pesquisa de campo para a 139ª Festa 

de São João Batista.

06 CIET/SETUR-SP

www.turismo.sp.gov.br/ciet

Junho/2023  nº116

BOLETIM DO OBSERVATÓRIO DE TURISMO E EVENTOS DA CAPITAL PAULISTA

O Índice Mensal de Atividade do Turismo (IMAT) em abril aumentou 21,7% em relação ao 

mesmo mês de 2022. A taxa apresenta, há seis meses, alta em seu indicador, consolidando 

assim, a recuperação do setor de turismo e eventos na capital. A mesma tendência observa-se 

na maior parte dos indicadores monitorados, como o ISS que apresentou quase 50% de 

aumento comparado a março/2023. Confira os números completos no site acessível pelo link

https://observatoriodeturismo.com.br/ 

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

https://observatoriodeturismo.com.br/
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Secretaria de Turismo e Viagens do 

Estado de São Paulo 
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São Paulo se tornou um canteiro de obras, 

beneficiando uma cadeia de mais de 50 setores 

relacionados ao turismo. Rankings de companhias 

aéreas, sites de buscas e operadoras de viagem têm 

colocado frequentemente o estado de São Paulo no 

topo da lista dos destinos mais procurados no mundo. 

Esta semana uma pesquisa de voos da Forwardkeys, 

empresa líder em análise de viagens, revelou os 

destinos que são tendência para as férias de julho. A 

cidade de São Paulo é o destino brasileiro mais bem 

posicionado entre os 200 listados pelos viajantes em 

todo o planeta, atraídos especialmente pela qualidade 

da gastronomia e pela riqueza cultural. 

Terceiro melhor destino gastronômico do mundo, de 

acordo com relatório World’s Best Cities, realizado por 

uma consultoria internacional com foco em turismo 

(Resonance Consultancy), a cidade de São Paulo 

também aparece entre as melhores cidades do mundo 

(33ª posição) em aspectos culturais, segundo pesquisa 

da agência Bloomberg, à frente do Rio de Janeiro, de 

Londres e Paris. 

A qualidade dos destinos do interior e do litoral de SP 

tem gerado um aumento constante no fluxo de 

visitantes pelo estado. Feriados recentes como o de 

Corpus Christi revelam um aumento das expectativas em 

quase 20% em relação ao projetado, com resultados 

surpreendentes: mais de 2,7 milhões de turistas 

visitando destinos de todo o estado, ocupação de 

100% no Circuito das Águas e um impacto de R$ 5 

bilhões na economia em apenas quatro dias. 

A projeção para as deliciosas festas juninas - que 

acontecem em mais de 300 municípios paulistas e se 

estendem pelo mês de maio, junho, julho e agosto - 

apresenta uma boa notícia: são aguardadas quatro 

milhões de pessoas e R$ 450 milhões em gastos, 

segundo estimativas do Centro de Inteligência da 

Economia do Turismo (CIET). Estamos chegando com 

força, com emprego e com arrecadação. Viva o turismo 

de São Paulo! 

Roberto de Lucena

Secretário de Turismo e Viagens  

do Estado de São Paulo
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mailto:pesquisa@turismo.sp.gov.br
https://www.worldsbestcities.com/reports/2023-worlds-best-cities/
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