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NUMEROS DE 2022 E ESTIMATIVAS PARA 2023

Ja esta disponivel no site do CIET a atualizagdo dos ndmeros do turismo no estado de Sdo Paulo com
o fechamento de 2022 e estimativas para 2023.

No documento podem ser
encontradas informag¢des como o valor
do PIB do turismo em SP, faturamento
das empresas, saldo de empregos no
setor, fluxo de passageiros em
aeroportos e terminais rodoviarios,

ocupacdo hoteleira média, entre TURISMO EM SAO PAULO: PRINCIPAIS DADOS

outras. SAO PAULO, JULHO/2023
2° Trimestre de 2023

o] documento é atualizado
trimestralmente e pode ser acessado
pelo link: CIET Omma i SHO PALLO

https://www.turismo.sp.gov.br/turismo-em-sao-
paulo-principais-dados-julho-2023

SABOR DE SP 2023: TURISMO DA INICIO AO MAIOR PROGRAMA
DE VALORIZAGAO DA GASTRONOMIA PAULISTA

O maior programa de valorizagdo da o 08
gastronomia do pais teve sua primeira :
edicdo em Campinas, entre os dias 16
e 22 de julho, com o melhor da
culinaria, restaurantes tipicos da
regido, aulas com chefs de cozinha
premiados, capacitacdo para todo o
setor e realizacdo de press-trip com
jornalistas e influencers.

O evento é promovido pela Secretaria
de Turismo e Viagens do Estado de

Sao Paulo (SETUR-SP) em parceria

com o Mundo Mesa e o Senac. https://www.turismo.sp.gov.br/sabor-de-sp-2023-turismo-da-inicio-
ao-maior-programa-de-valorizacao-da-gastronomia-paulista

www.turismo.sp.gov.br/ciet
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

O CIET/SETUR-SP divulga mensalmente seus produtos de inteligéncia turistica com uma série de
indicadores das mais diversas fontes, incluindo dados da ANAC, Socicam - Administracdo de Terminais
Rodoviarios, ARTESP, Airbnb, Aeroportos de Guarulhos e Viracopos, Infraero, CAGED/MT, IBGE, JUCESP,
entre outros. Ainda apresentamos pesquisas mensais para meios de hospedagem e outras pesquisas
sob demanda. As informacdes podem ser encontradas com mais detalhes em

EHHE EMPRESAS DO SETOR DE TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO

Fonte: JUCESP

* O saldo de empresas no setor de turismo em SALDO DE EMPRESAS NOS SETORES
junho de 2023 representou 87,4% do CARACTERISTICOS DO TURISMO
registrado em maio e 29% acima dos 830 742
numeros de junho de 2022 >75 . .

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

TERMINAIS RODOVIARIOS m

Tieté, Barra Funda, Jabaquara, Campinas “@"@

Fonte: SOCICAM

CHEGADAS NOS TERMINAIS RODOVIARIOS .. .
* Finais de semana: 5,6% a mais que

1.170.052 1.293.622 1.241.705 em maio e 12,7% maior que em
junho de 2022
523.945 558.917 290.343 * Total: 96% do registrado em maio e
6% acima do registrado em junho de
2022
JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023
B PASSAGEIROS - TOTAL PASSAGEIROS - FINAIS DE SEMANA
m‘ FLUXO DE VEICULOS NAS ESTRADAS
oo

Anélise de Sensores Automaticos de Trafego (SATs)
préximos aos destinos monitorados

Fonte: ARTESP

* Finais de semana: 95,2% do ESTRADAS MONITORADAS*

registrado em maio e 92,7%

do registrado em junho de 105.107.653 103.416.801 103.059.333
2022
+ Total: 99,6% do registrado 38.916.116 37.921.981 36.103.216

em maio e 98% do
registrado em junho de

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023
2022

m FLUXO TOTAL DE VEICULOS FLUXO AOS FINAIS DE SEMANA

*nos acessos as cidades de Aparecida, Brotas, Campinas, Campos do Jordao,
Eldorado, llhabela, Olimpia, Ribeirdo Preto, Santos e Sdo Paulo (Capital)
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

ANALISE DO SETOR AEREO

Aeroportos de Guarulhos, Congonhas, Viracopos

Fonte: Administracdo dos aeroportos e INFRAERO

* Fluxo de passageiros domésticos: 22%
acima do registrado em junho de 2022
e 98,7% do registrado em maio de
2023.

* Fluxo de passageiros internacionais:
32,2% maior que em junho de 2022 e
4,4% acima do registrado em maio de
2023.

4

FLUXO DE PASSAGEIROS NOS AEROPORTOS

4.897.426 4.834.743
3.964.362

929.082 .176.779 .228.502
JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

B PASSAGEIROS DOMESTICOS PASSAGEIROS INTERNACIONAIS

SALDO DE EMPREGOS NO TURISMO EM 2023

9.898

JANEIRO FEVEREIRO MARCO

ABRIL

MAIO

EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO

Fonte: Novo CAGED/MT

* Aumento de 70,6% no saldo de postos
formais diretos no turismo paulista em
relacdo a maio de 2023.

* No acumulado do primeiro semestre de
2023 o saldo é de 28.021 empregos.

JUNHO

PERFIL DOS HOSPEDES NO ESTADO I.'-‘-

Fonte: Airbnb

Principais destinos visitados em Sao Paulo:
Sao Paulo

Campos do Jordao

Ubatuba

Guaruja

Sao Sebastido

ukrwN=

Principais paises de origem dos héspedes:

1. Brasil

2. EUA

3. Chile

4. Argentina
5. Franca

Principais estados de origem dos héspedes:
Séo Paulo

Rio de Janeiro

Minas Gerais

Parana

Santa Catarina

ubrwn =

Principais cidades de origem dos héspedes:
Sao Paulo

Rio de janeiro

Campinas

Belo Horizonte

Curitiba

upwON =

*em junho de 2023
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

DESEMPENHO DO SETOR HOTELEIRO NO ESTADO I.‘:-

Fonte: Pesquisa Mensal ABIH-SP

TAXA DE OCUPAGAO MEDIA + De acordo com a ABIH-SP, junho/2023
0 50% 53,89% 51,91% apresentou a mesma tendéncia de maio. Os
' trés principais indicadores apresentaram
- - ligeira queda em relagdo a maio, mantendo
JUNHODE2022  MAIODE2023  JUNHO DE 2023 estabilidade nos resultados. o
* Dos indicadores das 14 Regides Turisticas
DIARIA MEDIA PRATICADA que responderam a pesquisa, dez seguiram a
R$374.76 R$371.08 mesma tendéncia de ligeira queda, com
R$262,78 somente quatro MRTs apresentando alta.

- . - * A caracteristica do més de junho é a retracao

de MRTs litoraneas, com o corporativo em

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023 movimento de alta e as MRTs com apelo de
lazer iniciando o periodo de alta.
REVPAR
R$136,52 R$198,57 R$188,56
JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

llll VOLUME DAS ATIVIDADES TURISTICAS

Fonte: Agéncia IBGE de Noticias
Pesquisa Mensal de Servicos

* O indice de atividades turisticas, conforme anunciado pelo IBGE, cresceu 4,0% em maio. E o
segundo resultado positivo seguido, periodo em que acumulou um ganho de 4,7%. Com esse
avango, o segmento opera 5,6% acima do patamar de fevereiro de 2020 e 1,9% abaixo do ponto
mais alto da série, alcancado em fevereiro de 2014, com destaque para Sdo Paulo (2,8%), seguido
por Rio de Janeiro (3,8%), Minas Gerais (3,3%) e Bahia (5,1%).

* Frente a maio do ano passado, o setor avangou 8,6%, impulsionado principalmente pelo aumento
na receita de empresas que atuam nos ramos de transporte aéreo de passageiros, locacdo de
automoéveis, servicos de bufé, transporte rodoviario coletivo de passageiros, e agéncias de viagens.
Dez das 12 unidades da Federacdo onde o indicador é investigado acompanharam o avanco. Entre
elas, os destaques foi Sdo Paulo (6,6%), seguido por Rio de Janeiro (15%), Minas Gerais (17%) e
Bahia (13,6%).

VARIACAO MENSAL DO VOLUME DE ATIVIDADES TURISTICAS NO ESTADO DE SAO PAULO

4%
2,8%

0,2% 1%

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO

-5,4%
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5 SITUACAO ECONOMICA
ALIMENTACAO FORA DO LAR

PESQUISA DA ABRASEL, REALIZADA COM EMPRESARIOS DO SETOR
ENTRE OS DIAS 24 E 30 DE JUNHO EM SAO PAULO

TEM PAGAMENTOS
1% EM ATRASO

QUASE UM TERCO DAS EMPRESAS (31%) ESTAO COM
DIVIDAS VENCIDAS COM IMPOSTOS, FORNECEDORES OU
SERVIGOS PUBLICOS.

DEVEM IMPOSTOS
[40/p \ FEDERAIS

ENTRE AS QUE TEM DEBITOS EM ATRASO, 3 EM CADA 4 DEVEM IMPOSTOS FEDERAIS (74%),
COMO IMPOSTO DE RENDA, PIS/COFINS OU PARCELAS DO SIMPLES, 43% DEVEM IMPOSTOS
ESTADUAIS, 37% EM SERVIGOS DE AGUA/LUZ/GAS/TELEFONIA, 33% EM ENCARGOS
TRABALHISTAS, 26% EM TAXAS MUNICIPAIS E 24% TEM DEBITOS COM FORNECEDORES DE
INSUMOS

TRABALHARAM NO
1901 PREJUIZO EM MAIO

O INDICE E MENOR DO QUE NA ULTIMA PESQUISA (23%).
CRESCEU O NUMERO DE EMPRESAS REALIZANDO LUCRO (DE
37% EM ABRIL PARA 50% EM MAIO) E DIMINUIU O NUMERO DE
EMPRESAS EM EQUILIBRIO (DE 39% PARA 31%).

DEVIDO A PANDEMIA E O FECHAMENTO DE MUITOS ESTABELECIMENTOS, HOUVE
UMA GRANDE MIGRACAO DE PROFISSIONAIS DO_NOSSO SETOR PARA OS
APLICATIVOS (DELIVERY/TRANSPORTE), CONSTRUCAO CIVIL E RETORNO AS
CIDADES DE ORIGEM, OCASIONANDO AUSENCIA EXPRESSIVA DE MAO DE OBRA
ESPECIALIZADA, QUE SE ESTENDE E AUMENTA DESDE DO _FIM DA PANDEMIA.
PARA SUPRIR A DEMANDA, OS EMPRESARIOS ESTAO CONTRATANDO
COLABORADORES SEM EXPERIéNCIA, O PRIMEIRO EMPREGO DE MUITOS, QUE
NECESSITAM DE CURSOS E TREINAMENTOS, CUSTOS QUE SAO INEVITAVEIS PARA
OS BARES E RESTAURANTES QUE VALORIZAM A QUALIDADE EM ATENDIMENTO.
NOSSO SETOR TORNOU-SE UMA GIGANTESCA ESCOLA DE QUALIFICAGAO, SEM
INCENTIVOS DO GOVERNO

LUIZ HIRATA
PRESIDENTE DA ABRASEL
EM SAO PAULO

PRETENDEM CONTRATAR

NO SEGUNDO SEMESTRE DO ANO. OUTRAS 50% QUEREM 0
MANTER O QUADRO ATUAL. APENAS 11% INDICARAM 0
QUE PRETENDEM DEMITIR. E 6% AINDA NAO

PLANEJARAM OU NAO SOUBERAM RESPONDER.

FIZERAM REAJUSTE ACIMA
DA CONVENCAO COLETIVA
370/0 0S MOTIVOS MAIS CITADOS SAO: ATRAIR MAO DE OBRA,

RETER FUNCIONARIOS, PREMIAR DESEMPENHO E
AJUSTAR-SE AO MERCADO.

CONTRATAM SEM EXPERIENCIA
R DA TR0 9920/o
TEM POLITICA DE ASCENSAO

7 0/ PROFISSIONAL
8 0 4 EM CADA 5 EMPRESAS TEM POLITICA, MESMO QUE

INFORMAL, PARA RECONHECER E PROMOVER TALENTOS

abrasel

CIET/SETUR-SP

CIET PRESENTE

Encontro do CIET com o Instituto
Federal de Sdo Paulo e o Observatorio
Regional de Turismo e Eventos de
Olimpia para a discussdo de indicadores
€ novos projetos.

Encontro do CIET, Observatério de
Turismo e Eventos da Capital e a Prof.
Zezé Giaretta com a presidente da Rede
Brasileira de Observatorios de Turismo,
Prof. Giovanna Tavares, da Goias
Turismo, em visita a capital do estado.

BOLETIM DO OBSERVATORIO DE
TURISMO E EVENTOS DA CAPITAL
PAULISTA

Acompanhe os indicadores do turismo
da capital paulista através do boletim
mensal do OTE.

Visite o link:

https://observatoriodeturismo.com.br,

www.turismo.sp.gov.br/ciet


https://observatoriodeturismo.com.br/
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TURISMO PAULISTA EM ALTA

A diversidade da atividade turistica é notavel, o que nos
permite trabalhar em varias frentes com foco no avanco do
setor e com resultados favoraveis. E os numeros sao
indicadores concretos: o setor de servicos de SP cresce e o
turismo tem alta de 7,4% nos cinco primeiros meses do
ano. De acordo com o IBGE, o aumento no setor de servigos
foi de 1,6% em relagdo ao mesmo periodo de 2022 e o
turismo teve um grande destaque nos servicos neste
comeco de ano tanto no pais quanto no estado. No
acumulado de janeiro a maio de 2023, o agregado especial
de atividades turisticas expandiu 7,4% no estado em
relacio ao mesmo periodo de 2022. Por isso nossa
expectativa é que o ano de 2023 seja promissor para o
setor, com um desempenho maior do que os ultimos cinco
anos.

O cenério é animador e a gastronomia é uma parte
importante deste contexto pelo Sabor de SP. E uma grande
realizacdo para o turismo paulista contemplar as riquezas
gastronémicas de 35 municipios integrantes deste
programa. Ao todo, serdo dez semanas de evento até 2024,
percorrendo cada uma das dez rotas gastronémicas
reconhecidas pelo Estado e que aquecerdo a economia de
28 Regides Turisticas do Estado. Com certeza é o maior
programa de valorizacdo da gastronomia do pais.

Nosso otimismo pelo desenvolvimento econdémico e social
advindos do Turismo chegam até as obras com recursos do
Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municipios
Turisticos (DADETUR), da Secretaria de Turismo e Viagens
do Estado de Sdo Paulo (SETUR-SP). Neste més de julho de
2023, foram liberados R$ 26 milhées com 13 obras
entregues beneficiando 38 municipios, sendo 20 Estancias
Turisticas e 18 Municipios de Interesse Turisticos (MITs).
Vale dizer que do més de janeiro de 2023 até agora, foram
liberados R$ 167,4 milhGes com 54 obras entregues e com
esses repasses de valores atendemos 171 municipios: 64
Estancias Turisticas e 107 Municipios de Interesse Turistico.
Nossa confianga neste trabalho é vastal!

Roberto de Lucena
Secretario de Turismo e Viagens
do Estado de Sao Paulo

CENTRO DE INTELIGENCIA
DA ECONOMIA DO TURISMO

S
INVEST

AGENCIA PAULISTA DE PROMOCAO DE
INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE

wiro INSTO |

Secretaria de -
Turismo e Viagens

CIET/SETUR-SP

Secretaria de Turismo e Viagens do
Estado de Sao Paulo

Roberto de Lucena
Secretario
Luciane Leite
Secretaria Executiva
Eder Santos
Chefe de Gabinete

Centro de Inteligéncia da Economia
do Turismo (CIET)

Gustavo Grisa
Consultor - Economia
InvestSP/SETUR-SP
Luciana Derze
Consultora - Gestdao Operacional
InvestSP/SETUR-SP

Revisao: equipe de relacionamento
com a imprensa
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5° andar - Republica
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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO
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