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Já está disponível no site do CIET a atualização dos números do turismo no estado de São Paulo com 

o fechamento de 2022 e estimativas para 2023.

NÚMEROS DE 2022 E ESTIMATIVAS PARA 2023

O maior programa de valorização da 

gastronomia do país teve sua primeira 

edição em Campinas, entre os dias 16 

e 22 de julho, com o melhor da 

culinária, restaurantes típicos da 

região, aulas com chefs de cozinha 

premiados, capacitação para todo o 

setor e realização de press-trip com 

jornalistas e influencers. 

O evento é promovido pela Secretaria 

de Turismo e Viagens do Estado de 

São Paulo (SETUR-SP) em parceria 

com o Mundo Mesa e o Senac.

No documento podem ser 

encontradas informações como o valor 

do PIB do turismo em SP, faturamento 

das empresas, saldo de empregos no 

setor, fluxo de passageiros em 

aeroportos e terminais rodoviários, 

ocupação hoteleira média, entre 

outras.

O documento é atualizado 

trimestralmente e pode ser acessado 

pelo link:

https://www.turismo.sp.gov.br/turismo-em-sao-

paulo-principais-dados-julho-2023 

SABOR DE SP 2023: TURISMO DÁ INÍCIO AO MAIOR PROGRAMA 

DE VALORIZAÇÃO DA GASTRONOMIA PAULISTA

https://www.turismo.sp.gov.br/sabor-de-sp-2023-turismo-da-inicio-

ao-maior-programa-de-valorizacao-da-gastronomia-paulista 

https://www.turismo.sp.gov.br/turismo-em-sao-paulo-principais-dados-julho-2023
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O CIET/SETUR-SP divulga mensalmente seus produtos de inteligência turística com uma série de 

indicadores das mais diversas fontes, incluindo dados da ANAC, Socicam - Administração de Terminais 

Rodoviários, ARTESP, Airbnb, Aeroportos de Guarulhos e Viracopos, Infraero, CAGED/MT, IBGE, JUCESP, 

entre outros. Ainda apresentamos pesquisas mensais para meios de hospedagem e outras pesquisas 

sob demanda. As informações podem ser encontradas com mais detalhes em turismo.sp.gov.br/ciet

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

www.turismo.sp.gov.br/ciet

EMPRESAS DO SETOR DE TURISMO NO ESTADO DE SÃO PAULO

Fonte: JUCESP

TERMINAIS RODOVIÁRIOS
Tietê, Barra Funda, Jabaquara, Campinas

Fonte: SOCICAM
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FLUXO DE VEÍCULOS NAS ESTRADAS

Análise de Sensores Automáticos de Tráfego (SATs) 

próximos aos destinos monitorados

Fonte: ARTESP

• O saldo de empresas no setor de turismo em 

junho de 2023 representou 87,4% do 

registrado em maio e 29% acima dos 

números de junho de 2022

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-

empregos-e-empresas-do-setor 

• Finais de semana: 5,6% a mais que 

em maio e 12,7% maior que em 

junho de 2022

• Total: 96% do registrado em maio e 

6% acima do registrado em junho de 

2022

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-

desempenho-terminais-rodoviarios

• Finais de semana: 95,2% do 

registrado em maio e 92,7% 

do registrado em junho de 

2022

• Total: 99,6% do registrado 

em maio e 98% do 

registrado em junho de 

2022

https://www.turismo.sp.gov.br/indicad

ores-de-desempenho-fluxo-de-veiculos *nos acessos às cidades de Aparecida, Brotas, Campinas, Campos do Jordão, 
Eldorado, Ilhabela, Olímpia, Ribeirão Preto, Santos e São Paulo (Capital)

575
830 742

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

SALDO DE EMPRESAS NOS SETORES 
CARACTERÍSTICOS DO TURISMO

1.170.052
1.293.622 1.241.705

523.945 558.917 590.343

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

CHEGADAS NOS TERMINAIS RODOVIÁRIOS

PASSAGEIROS - TOTAL PASSAGEIROS - FINAIS DE SEMANA

105.107.653 103.416.801 103.059.333

38.916.116 37.921.981 36.103.216

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

ESTRADAS MONITORADAS*

FLUXO TOTAL DE VEÍCULOS FLUXO AOS FINAIS DE SEMANA

https://www.turismo.sp.gov.br/categoria/162
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-empresas-do-setor
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https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-terminais-rodoviarios
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-fluxo-de-veiculos
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ANÁLISE DO SETOR AÉREO
Aeroportos de Guarulhos, Congonhas, Viracopos

Fonte: Administração dos aeroportos e INFRAERO
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EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO

Fonte: Novo CAGED/MT 

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

PERFIL DOS HÓSPEDES NO ESTADO

Fonte: Airbnb

Principais países de origem dos hóspedes:

1. Brasil

2. EUA

3. Chile

4. Argentina

5. França

Principais estados de origem dos hóspedes:

1. São Paulo

2. Rio de Janeiro

3. Minas Gerais

4. Paraná

5. Santa Catarina

Principais cidades de origem dos hóspedes:

1. São Paulo

2. Rio de janeiro

3. Campinas

4. Belo Horizonte

5. Curitiba

Principais destinos visitados em São Paulo:

1. São Paulo

2. Campos do Jordão

3. Ubatuba

4. Guarujá

5. São Sebastião

*em junho de 2023

3.964.362
4.897.426 4.834.743

929.082 1.176.779 1.228.502

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

FLUXO DE PASSAGEIROS NOS AEROPORTOS

PASSAGEIROS DOMÉSTICOS PASSAGEIROS INTERNACIONAIS

• Fluxo de passageiros domésticos: 22% 

acima do registrado em junho de 2022 

e 98,7% do registrado em maio de 

2023.

• Fluxo de passageiros internacionais: 

32,2% maior que em junho de 2022 e 

4,4% acima do registrado em maio de 

2023.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-

desempenho-aeroportos  

-1.540

9.898

4.350
5.606

3.587

6.120

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO

SALDO DE EMPREGOS NO TURISMO EM 2023

• Aumento de 70,6% no saldo de postos 

formais diretos no turismo paulista em 

relação a maio de 2023.

• No acumulado do primeiro semestre de 

2023 o saldo é de 28.021 empregos.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-

desempenho-empregos-e-empresas-do-setor   

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-aeroportos
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-aeroportos
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-empresas-do-setor
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-empresas-do-setor
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DESEMPENHO DO SETOR HOTELEIRO NO ESTADO

Fonte: Pesquisa Mensal ABIH-SP

Julho/2023  nº117

VOLUME DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS

Fonte: Agência IBGE de Notícias

Pesquisa Mensal de Serviços

• De acordo com a ABIH-SP, junho/2023 

apresentou a mesma tendência de maio. Os 

três principais indicadores apresentaram 

ligeira queda em relação a maio, mantendo 

estabilidade nos resultados. 

• Dos indicadores das 14 Regiões Turísticas 

que responderam à pesquisa, dez seguiram a 

mesma tendência de ligeira queda, com 

somente quatro MRTs apresentando alta.

• A característica do mês de junho é a retração 

de MRTs litorâneas, com o corporativo em 

movimento de alta e as MRTs com apelo de 

lazer iniciando o período de alta.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-

desempenho-hospedagem-1

https://abihsp.com.br/2022/01/07/resultado-da-pesquisa-

do-desempenho-hotelaria-paulistajunho-2023/ 

• O índice de atividades turísticas, conforme anunciado pelo IBGE, cresceu 4,0% em maio. É o 

segundo resultado positivo seguido, período em que acumulou um ganho de 4,7%. Com esse 

avanço, o segmento opera 5,6% acima do patamar de fevereiro de 2020 e 1,9% abaixo do ponto 

mais alto da série, alcançado em fevereiro de 2014, com destaque para São Paulo (2,8%), seguido 

por Rio de Janeiro (3,8%), Minas Gerais (3,3%) e Bahia (5,1%).

• Frente a maio do ano passado, o setor avançou 8,6%, impulsionado principalmente pelo aumento 

na receita de empresas que atuam nos ramos de transporte aéreo de passageiros, locação de 

automóveis, serviços de bufê, transporte rodoviário coletivo de passageiros, e agências de viagens. 

Dez das 12 unidades da Federação onde o indicador é investigado acompanharam o avanço. Entre 

elas, os destaques foi São Paulo (6,6%), seguido por Rio de Janeiro (15%), Minas Gerais (17%) e 

Bahia (13,6%).

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-atividades-e-receita-turistica  

50,80%
53,89%

51,91%

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

TAXA DE OCUPAÇÃO MÉDIA

R$262,78 
R$374,76 R$371,08 

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

DIÁRIA MÉDIA PRATICADA

R$136,52 R$198,57 R$188,56 

JUNHO DE 2022 MAIO DE 2023 JUNHO DE 2023

REVPAR

4%

-5,4%

0,2% 1%
2,8%

JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO

VARIAÇÃO MENSAL DO VOLUME DE ATIVIDADES TURÍSTICAS NO ESTADO DE SÃO PAULO

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-hospedagem-1
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-hospedagem-1
https://abihsp.com.br/2022/01/07/resultado-da-pesquisa-do-desempenho-hotelaria-paulistajunho-2023/
https://abihsp.com.br/2022/01/07/resultado-da-pesquisa-do-desempenho-hotelaria-paulistajunho-2023/
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-atividades-e-receita-turistica
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CIET PRESENTE

Encontro do CIET com o Instituto 

Federal de São Paulo e o Observatório 

Regional de Turismo e Eventos de 

Olímpia para a discussão de indicadores 

e novos projetos.

Encontro do CIET, Observatório de 

Turismo e Eventos da Capital e a Prof. 

Zezé Giaretta com a presidente da Rede 

Brasileira de Observatórios de Turismo, 

Prof. Giovanna Tavares, da Goiás 

Turismo, em visita à capital do estado. 

BOLETIM DO OBSERVATÓRIO DE 

TURISMO E EVENTOS DA CAPITAL 

PAULISTA

Acompanhe os indicadores do turismo 

da capital paulista através do boletim 

mensal do OTE.

Visite o link:

https://observatoriodeturismo.com.br/ 

https://observatoriodeturismo.com.br/
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Secretaria de Turismo e Viagens do 

Estado de São Paulo 

 

Roberto de Lucena

Secretário 

Luciane Leite

Secretária Executiva 

Éder Santos

Chefe de Gabinete 

Centro de Inteligência da Economia 

do Turismo (CIET) 

Gustavo Grisa

Consultor - Economia

InvestSP/SETUR-SP 

Luciana Derze 

Consultora - Gestão Operacional

InvestSP/SETUR-SP 

Revisão: equipe de relacionamento 

com a imprensa 

Praça Ramos de Azevedo, 254

5º andar - República 

São Paulo - SP - 01037-010 

pesquisa@turismo.sp.gov.br 

TURISMO PAULISTA EM ALTA

A diversidade da atividade turística é notável, o que nos 

permite trabalhar em várias frentes com foco no avanço do 

setor e com resultados favoráveis. E os números são 

indicadores concretos: o setor de serviços de SP cresce e o 

turismo tem alta de 7,4% nos cinco primeiros meses do 

ano. De acordo com o IBGE, o aumento no setor de serviços 

foi de 1,6% em relação ao mesmo período de 2022 e o 

turismo teve um grande destaque nos serviços neste 

começo de ano tanto no país quanto no estado. No 

acumulado de janeiro a maio de 2023, o agregado especial 

de atividades turísticas expandiu 7,4% no estado em 

relação ao mesmo período de 2022. Por isso nossa 

expectativa é que o ano de 2023 seja promissor para o 

setor, com um desempenho maior do que os últimos cinco 

anos.

O cenário é animador e a gastronomia é uma parte 

importante deste contexto pelo Sabor de SP. É uma grande 

realização para o turismo paulista contemplar as riquezas 

gastronômicas de 35 municípios integrantes deste 

programa. Ao todo, serão dez semanas de evento até 2024, 

percorrendo cada uma das dez rotas gastronômicas 

reconhecidas pelo Estado e que aquecerão a economia de 

28 Regiões Turísticas do Estado. Com certeza é o maior 

programa de valorização da gastronomia do país. 

Nosso otimismo pelo desenvolvimento econômico e social 

advindos do Turismo chegam até as obras com recursos do 

Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municípios 

Turísticos (DADETUR), da Secretaria de Turismo e Viagens 

do Estado de São Paulo (SETUR-SP). Neste mês de julho de 

2023, foram liberados R$ 26 milhões com 13 obras 

entregues beneficiando 38 municípios, sendo 20 Estâncias 

Turísticas e 18 Municípios de Interesse Turísticos (MITs). 

Vale dizer que do mês de janeiro de 2023 até agora, foram 

liberados R$ 167,4 milhões com 54 obras entregues e com 

esses repasses de valores atendemos 171 municípios: 64 

Estâncias Turísticas e 107 Municípios de Interesse Turístico. 

Nossa confiança neste trabalho é vasta!

Roberto de Lucena

Secretário de Turismo e Viagens  

do Estado de São Paulo

Julho/2023  nº117
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