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A cada trimestre é realizada sondagem online onde os 

participantes devem avaliar o desempenho do turismo, 

em suas regiões ou empreendimentos, no período de 

três meses anteriores e as perspectivas para o próximo 

período de três meses na seguinte escala: muito pior 

(0), pior (50), igual (100), melhor (150 ) ou muito 

melhor (200).

A média de todas as respostas determina então o 

índice de confiança. Um valor abaixo de 100 indica 

uma deterioração do desempenho, enquanto um valor 

acima de 100 representa uma melhoria.

Metodologia baseada no UNWTO Tourism Confidence Index
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CONSIDERAÇÕES

No segundo trimestre de 2023, quando comparado ao primeiro trimestre do mesmo ano, em uma visão geral, observa-se 

melhora nas avaliações do desempenho e expectativas para o trimestre seguinte tanto para o turismo doméstico quanto para o 

turismo internacional.

Seguindo a comparação de avaliação dos setores no 1º e 2º trimestres de 2023, observamos que sete dos 12 setores que 

responderam ao levantamento (58,3%) se mostraram mais otimistas em relação ao desempenho do turismo doméstico. 

Destaque para as prestadoras especializadas em segmentos turísticos e as transportadoras turísticas, onde verificou-se um 

aumento substancial no desempenho. Já para o turismo internacional, seis setores entre os 12 (50%) informaram melhora no 

desempenho do primeiro trimestre do ano, com o destaque para locadoras de automóveis e prestadoras especializadas em 

segmentos turísticos.

 

Já para as expectativas em relação ao trimestre seguinte, novamente sete entre os 12 setores consultados (58,3%) mostraram-se 

otimistas em relação ao terceiro trimestre de 2023 no que diz respeito ao turismo doméstico e nove (75% do total) 

melhoraram suas expectativas para o turismo internacional. Os setores de locadoras de automóveis e prestadoras 

especializadas em segmentos turísticos confirmam que não apenas o segundo trimestre de 2023 foi positivo, como também 

são as expectativas para o terceiro trimestre.
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