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BALANCO DA SECRETARIA
DE TURISMO E VIAGENS




DADOS DO TURISMO
SP 2023

A PARTICIPACAO DO TURISMO NA ECONOMIA DO ESTADO DE SP AVANCOU:
- 7,5% EM 2020; 8,5% EM 2021, 8,9% EM 2022;
 E9,53% EM 2025

POSTOS DE TRABALHO

- E 58,8 MIL NOVOS EMPREGOS DIRETOS EM 2025

O ESTADO RECEBEU 44,4 MILHOES DE TURISTAS DOMESTICOS E
2 MILHOES DE TURISTAS INTERNACIONAIS, SOMANDO MAIS DE
46 MILHOES DE VISITANTES EM 2023,

AUMENTO DE 7,9% EM RELACAO A 2022

Fonte: Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo CIET — SETUR SP, 2023
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. DISTRITOS TURISTICOS

. TURISMO RURAL




1. CREDITURSP -

R$4bi crédito
disponivel no mercado

MAIS CREDITO = MAIS INVESTIMENTOS
MAIS INVESTIMENTOS = MAIS RECEITAS MAIS
EMPREGOS MAIS RENDA E MAIS DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SOCIAL

« 1.232 solicitagdes recebidas
« 232 propostas de empreendedores privados e 16
prefeituras municipais, batendo R$ 472 milhdes,

acima da meta do ano (R$ 400 milhdes).




—

« 110 obras inauguradas que totalizaram um investimento estadual de

R$ 295,6 milhoes — maior volume dos ultimos 10 anos
« 245 pleitos recebidos de 208 municipios

« 212 convénios assinados com 182 municipios paulistas — estancias e

MITs, com investimento de R$ 348.814.950,62.




VALE DO RIBEIRA
@ VALE DO PARAIBA & MANTIQUEIRA
BAIXADA SANTISTA & LITORAL NORTE

CIRCUITO DAS FRUTAS, DAS AGUAS E
FLORES PAULISTA, BEM VIVER E
ROTEIRO DOS BANDEIRANTES

ALTA MOGIANA, CAMINHOS DA MOGIANA
E LAGOS DO RIO GRANDE

ENCANTOS DA ANHANGUERA CENTRAL
E SERRA DO ITAQUERI

PANTANAL PAULISTA E TIETE VIVO

PROXIMAS ROTAS
V/////SOL DO OESTE, CIRCUITO DAS NAGOES, PONTAL PAULISTA

W ; . : ~
////// AGUAS, CULTURA E NEGOCIOS, CENTRO PAULISTA, AGUAS SERTANEJAS PRA S SEoR Secretaria de - SAO PAULO

x . . GOVERNO DO ESTADO
w ALTO CAFEZAL, CORACAO PAULISTA, POLO CUESTA Turismo e Vlogens SAO PAULO SAO TODOS

Parceiros: Senar, Faesp, Senac, Sebrae,
Mundo Mesa, Fundo Social, SAA
® ®© O




« Projeto em fase de implantacao, em 2023 foram desenvolvidas

acoes iniciais, sendo elas:

1) Diagnostico da oferta de 15 mil vagas em cursos de ensino basico,
profissionalizante, técnico, graduacao e poés-graduacao no eixo de
turismo, gastronomia, eventos, hospitalidade e entretenimento

2) 4 turmas de cursos pilotos de curta duracao com 82 alunos

formados e encaminhados para o mercado de trabalho

3) Implantado sistema de governanca envolvendo IFSP, CPS, SDE,

Seduc, Senac, ABAV SP, Resorts Brasil e USP

4) Apoio no desenvolvimento da Eletiva de Turismo &

Empreendedorismo ensino basico junto a SEDUC.




— .

Programa de valorizacao das instancias de governanca locais e regionais do estado de
Sao Paulo, reune oferta cursos a distancia (EAD) gratuitos para gestores publicos e para

profissionais do trade. A intencao é qualificar e valorizar os profissionais que atuam no

setor e contribuir com a melhoria dos negoécios.

7 WORKSHOPS: 4 ONLINE E 3 PRESENCIAIS
Mais de 1.200 participantes pela plataforma




- Entrega de proposta de criagcao do primeiro distrito turistico
urbano do Brasil, o Distrito Turistico Urbano Centro.

6. DISTRITOS
TURISTICOS
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Reconhecer e incentivar a
atracao de investimentos
publicos e privados em
areas vocacionadas para o
turismo no estado




« Criado Grupo de Trabalho para definir as diretrizes
do Programa de Desenvolvimento do Turismo Rural

« Assinado Protocolo de Intencoes com FAESP e
SENAR-SP

e Publicada Resolucao para avaliacao do Plano de
Turismo Rural com Secretaria de Agricultura e
Abastecimento

e Audiéncia publica e apresentacao da prévia do
plano em reuniao online com 154 participantes e
mais de 100 Municipios representados

e Finalizado primeira fase do Plano do Turismo Rural
que dara embasamento para o Programa de
Turismo Rural.

Plano do Turismo Rural
do Estado de Sao Paulo
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1 - Feiras e eventos

2 - Capacitacoes

3 - Rotas turisticas
4 - Campanhas Publicitarias
5 - Place Branding

6 - Calendario de eventos turisticos




1. FEIRAS E EVENTOS 66 feiras, eventos e roadshows:

37 feiras nacionais
. Mais de 3.5 milhdes 9 feiras internacionais
de pessoas 12 roadshows nacionais
impactadas 6 roadshows internacionais

 Promoc¢ao de mais de
200 destinos paulistas
e 30 regioes turisticas




PROMOCAO
NACIONAL

11 estados
12 cidades

Mais de 2.300 Agentes de
Viagens capacitados

Parceria com Sao Paulo
Convention & Visitors Bureau

ROADSHOWS

« Sao Paulo-SP
 Ribeirao Preto - SP
 Brasilia - DF
« Goiania-GO
 Belo Horizonte - MG
« Belém - PA
 Fortaleza - CE
 Recife - PE
 Salvador - BA
 Porto Alegre - RS
 Curitiba-PR
 Rio de Janeiro - RJ



PROMOGAO 8 feiras internacionais

INTERNACIONAL . 6 roadshows
« 8 paises
* FITUR Madrid - 1.270 agentes de viagens
« Madrid Fusion capacitados
- Anato Bogota « Retorno de midia e
- BTL Lisboa visibilidade ao estado
« |ITB Berlin

* FIT Argentina
« WTM London
 USTOA Los Angeles 11 a 16/5 - Montevideo,

Parceria com Embratur e com Sao Assuncao e Buenos Aires - Am. do Sul

*24/10 - Lisboa - Portugal
«25/10 - Madri - Espanha
+28/11 - Lima - Peru

Paulo Convention & Visitors Bureau




2. CAPACITACOES

PROMOCAO

& SENSIBILIZACAO
PARA TURISMO
SUSTENTAVEL E
INCLUSIVO
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Participacao — 500 pessoas

Participacao - 500 pessoas

Participacao - 80 pessoas

Participacao — 430 pessoas

Participacao — 400 pessoas

Participacao — 130 pessoas



3. ROTAS
TURISTICAS

150 cadastradas em todo o estado

Parceria com portal SP Criancgas, Spturis, Metro,
Detran, Adibra e Sindepat para promover agoes
para familias e criancgas

GUIAS DE REGIOES TURISTICAS E TEMATICOS:
CICLOTURISMO
OBSERVACAO DE VIDA SILVESTRE
PESCA ESPORTIVA
ARTE & ARTESANATO
LUXO
MODA E COMPRAS
QUEIJO ARTESANAL
PESCA
TURISMO HALAL
www.turismo.sp.gov.br/guias




SP pra Todos

4. Campanhas
publicitarias




5. PLACE BRANDING

Desenvolvimento de marcas

regionais com o objetivo de

aumentar a atratividade de
cada regiao, posicionar e
estabelecer uma visao de

futuro.
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6. CALENDARIO DE

EVENTOS
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Em 2023, cadastrados 1.129 eventos,
envolvendo 199 municipios, com um fluxo
de 27.751.468 pessoas.

Cadastrados 1.063 eventos
para 2024

Para cadastrar seu
evento ou saber mais

CALENDARIO @@
DE EVENTOS TURISTICOS
DO ESTADO DE SAO PAULO 23

2° SEMESTRE

SAO PAULO
b fate sl



CONSOLIDACAO
DO TURISMO




1. TURISMO
NAUTICO

« FOrum Turismo Nautico -
passou a fazer parte da
estrutura da Secretaria de

Turismo e Viagens




Plano Aéreo: Renovado acordo do ICMS sobre querosene de aviacao (QAV) no
montante de 12% até 31 de dezembro de 2024, tendo como contrapartidas:

1 - A ampliacao da oferta de 840 novas frequéncias tendo base o ano de 2019. Em
novembro 2023 ja atingimos o numero de 5113 frequéncias, 913 sobre 0 ano base e
8,70% sobre a meta.

2- Inicio de voos em 4 novos aeroportos regionais do Estado.
3- Implantacao do Programa de Stopover, com direito de no minimo 3 dias de parada

sem custo adicional nos aeroportos de Congonhas, Guarulhos e Viracopos. Ja em
operacao nas cias aéreas Azul, Gol e Latam.

Reinauguracao dos aeroportos de Araraguara, Sao Carlos e Franca.



Criado grupo de trabalho para
desenvolvimento do turismo ferroviario com
Secretaria de Logistica e Transportes, ANPF,
ABPF, CPTM, entre outros.

Finalizado Plano de Turismo Ferroviario com
diagnostico, diretrizes e acoOes para o setor

Audiéncia publica virtual com 423 respostas
para ouvir a sociedade e coletar contribuicoes
para o Plano de Turismo Ferroviario do Estado

de Sao Paulo.

Plano de Desenvolvimento
Ferroviario do Estado de

Sao Paulo
2024-2033
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SP
ECOAVENTURA
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« Mapeamento e divulgacao de empreendimentos petfriendly, segmento de turistas
que viajam com animais de estimacao.

 De acordo com a Associacao Brasileira da Industria de Produtos para Animais de
Estimacao (Abinpet), os animais de estimacao brasileiros jJa somam cerca de 168

milhdes de pets que habitam 90 milhdes de lares do pais.

» O site do programa conta com:




« O Conselho Estadual de Turismo teve as reunioes retomadas em formato
presencial na sede da Secretaria de Turismo e Viagens.

« As reunioes ordinarias tiveram temas trazidos pela plenaria e pela
Secretaria de Turismo e Viagens, como recuperacao economica do setor de
eventos, qualificacao profissional, empregabilidade, hotelaria e projetos e
acoes de desenvolvimento do setor.

« O Conselho se prepara para elaborar propostas a serem debatidas em
Grupos de Trabalhos que serao formados. Uma Comissao foi formada para
fazer a atualizacao do Regimento Interno.




Secretaria Neutra de
Carbono do Estado

SECRETARIA

P

NEUTRAde
CARBONO

LB D N ©O RGEBR

<
IBDN

INSTITUTO BRASILEIRO de
DEFESA daNATUREZA

O Instituto Brasileiro de Defesa da Natureza tem a honra de certificar

o B,

GOVERNO
DO ESTADO

Secretaria de
Turismo e
Viagens

pela iniciativa voluntdria de neutralizar as emissées de
carbono provenientes de suas atividades, em ressondancia com as metas
assumidas pelo Brasil no Pacto Global e em atendimento a agenda
Climdtica da ONU.
Neutralizadas 36.936 tCO,, - toneladas de carbono equivalente,
por meio do plantio de 228 drvores nativas da Mata Atlantica, em dreas

de restauragdo florestal.

Periodo de aferi¢do: Janeiro a Junho 2023
Certificagdo vdlida até:
Dezembro 2023




SP mais inclusivo e hospitaleiro.
Parcerias firmadas com:

 Federacao das Associacoes Muculmanas
do Brasil

 Federacao Israelita de SP

 Turismo Esportivo

« Mapeamento e sensibilizacao LGBTQIA+

« Mapeamento locais petfriendly

 Programa Turismo 60+
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