
39ª Festa da Uva e 10ª Expo Vinhos de Jundiaí 2024
Pesquisa de campo junto ao público

12 de janeiro a 04 de fevereiro de 2024

Pesquisa realizada pelo Centro de Inteligência da Economia do Turismo da Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de São Paulo
(CIET/SETUR-SP) e pela Diretoria de Turismo de Jundiaí, contando com o apoio de pesquisadores de campo voluntários da Prefeitura de
Jundiaí durante os quatro finais de semana do evento.
Foram entrevistados 574 visitantes, entre moradores e pessoas de outras localidades através de questionário contendo 28 perguntas,
divididas entre perfil do morador, perfil das pessoas de outras localidades e avaliação da cidade e do evento.
O evento recebeu um público total de 242.000 visitantes e a pesquisa apresenta um grau de confiança de 90%, com margem de erro nos
resultados de 3,42 pontos percentuais para mais ou para menos
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RESULTADOS DA PESQUISA

ORIGEM DO PÚBLICO

97,54%

2,46%

E S TA D O  D E  R E S I D Ê N C I A

São Paulo Outros estados

58,19%

40,24%

C I D A D E  D E  R E S I D Ê N C I A

Jundiaí Outras cidades

São Paulo
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Campo Limpo Paulista
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C I N C O  P R I N C I PA I S  
C I D A D E S  D E  O R I G E M  D O S  

V I S I TA N T E S

Público predominantemente 
do estado de São Paulo 
(97,54%). Os visitantes de 
outros estados (2,46%) são 
provenientes, 
majoritariamente, de estados 
vizinhos como MG e RJ.

Os turistas e excursionistas (que 
não pernoitam), representam 
40,24% do público total do 
evento e moram, em sua 
maioria, em cidades a até 200km 
de distância de Jundiaí. O 
moradores representam 58,19% 
do total do público

As cinco principais cidades de 
origem do público, depois da 
própria Jundiaí, são a capital São 
Paulo, Várzea Paulista, 
Campinas, Campo Limpo 
Paulista e Itupeva.



39ª Festa da Uva e 10ª Expo Vinhos de Jundiaí 2024
RESULTADOS DA PESQUISA

PERFIL DO MORADOR

51,69%48,31%

G Ê N E R O

Feminino Masculino

51,69% de mulheres
48,31% de homens

44
é a média de idade do 

morador que visita a Festa 

R$ 10.208,00
é a renda familiar  média do 
morador que visita a Festa 

37,73%

21,17%

9,20%

6,13%

2,45%

0,61%

0,61%

Redes sociais

Amigos/parentes

TV

Site oficial

Outdoor

Internet

Rádio

C O M O  F I C A R A M  S A B E N D O  D A  F E S TA

A maioria se informou através das redes sociais (37,73%) ou
através de amigos e parentes (21,17%).

3,03
é a média de dias que o 
morador visita a Festa

R$ 118,79
é o gasto médio, por pessoa, 

do morador na Festa 

99,09%
acreditam que a Festa da Uva 

beneficia a cidade

44,92%
se beneficiam diretamente 

com a Festa da Uva
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AVALIAÇÃO DO 
MORADOR

10
é a média de edições que o morador 

já participou da Festa da Uva

No gráfico abaixo, a proporção (%) de moradores que avaliaram aspectos da
39ª Festa da Uva e 10ª Expo Vinhos como “bom” ou “muito bom” (notas 4 e 5
em uma escala de 1 a 5).

98,77%
96,13%

98,80%
95,96%
96,40%

93,85%
97,76%

95,89%
95,56%

36,47%
69,78%

94,50%
92,71%

Programação da festa
Iluminação do local
Decoração do local

Praça de alimentação
Organização da festa

Pisa da Uva
Exposições

Produtos à venda
Apresentações culturais e musicais

Estacionamento
Preços no evento

Acesso ao local da Festa
Acessibilidade (para pessoas com deficiência ou idosos)

C O M O  O  M O R A D O R  AVA L I A  O S  S E G U I N T E S  A S P E C T O S  D A  
F E S TA

Quando perguntados das 
chances de recomendar a 
Festa a amigos e parentes 

em uma escala de zero a 10, 
o cálculo final resultou em 

pontuação média de 87, 
representando a avaliação 

da Festa como 

EXCELENTE

87

Crítica Aperfeiçoamento Qualidade Excelência Encantamento
-100 a 0 1 a 50 51 a 75 76 a 95 96 a 100
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PERFIL DO TURISTA / 
EXCURSIONISTA

81,25%

18,75%

T I P O

Excursionista Turista

Em sua maioria (81,25%) 
excursionistas sem 
pernoite/hospedagem

62,22%

15,56%
11,11% 8,89%

2,22%

H O S P E D A G E M  D O  T U R I S TA

71,79%

35,90%

C I D A D E  O N D E  S E  
H O S P E D A R A M

Jundiaí Cidade próxima

78,57%

14,29%

M O T I V O  D E  S E  
H O S P E D A R E M  E M  

O U T R A  C I D A D E

Tem amigos/parentes em outra cidade

Custo/benefício

2,9
é a média de pernoites 

do turista

44,58%

29,58%

10,83%

5,83%

3,33%

2,92%

1,25%

0,83%

Amigos/parentes

Redes sociais

Já conhecia

TV

Agência/guia de turismo

Site oficial

Outdoor

Folder/panfleto

C O M O  F I C A R A M  S A B E N D O  D A  F E S TA
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PERFIL DO TURISTA / 
EXCURSIONISTA

57,38% de mulheres
42,62% de homens

47
é a média de idade do 
turista/excursionista

R$ 10.013,00
é a renda familiar  média do 

turista/excursionista

57,38%

42,62%

G Ê N E R O

Feminino Masculino

42,02%

27,73%

21,43%

7,98%

0,84%

Grupo familiar

Casal

Amigos

Sozinho

Colegas de trabalho

C O M  Q U E M  V I A J A M

64,85%

21,34%

4,18%

2,51%

2,51%

2,09%

1,67%

0,84%

Carro próprio/de amigos

Excursão (van/ônibus)

Trem

Moto

Ônibus de linha

Avião

Uber/99 (app transporte)

Carro alugado

M E I O  D E  T R A N S P O R T E

1,8
é a média de dias que visitam a Festa

R$ 145,37
é o gasto médio, por pessoa, na Festa 



39ª Festa da Uva e 10ª Expo Vinhos de Jundiaí 2024
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AVALIAÇÃO DO 
TURISTA/EXCURSIONISTA

3
é a média de edições da Festa que o 
turista/excursionista já participou.

No gráfico abaixo, a proporção (%) de turistas/excursionistas que avaliaram
aspectos da 39ª Festa da Uva e 10ª Expo Vinhos como “bom”ou “muito bom”
(notas 4 e 5 em uma escala de 1 a 5).
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Organização da festa

Pisa da Uva
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Produtos à venda
Apresentações culturais e musicais
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Preços no evento

Acesso ao local da Festa
Acessibilidade (para pessoas com deficiência ou idosos)

C O M O  O  T U R I S TA / E XC U R S I O N I S TA  AVA L I A  O S  S E G U I N T E S  
A S P E C T O S  D A  F E S TA

Quando perguntados das 
chances de recomendar a Festa 

a amigos e parentes em uma 
escala de zero a 10, o cálculo 
final resultou em pontuação 

média de 87, representando a 
avaliação da Festa como 

EXCELENTE

87

Crítica Aperfeiçoamento Qualidade Excelência Encantamento
-100 a 0 1 a 50 51 a 75 76 a 95 96 a 100
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AVALIAÇÃO DO 
TURISTA/EXCURSIONISTA

No gráfico abaixo, a proporção (%) de turistas/excursionistas que avaliaram aspectos da cidade de Jundiaí como “bom”
ou “muito bom” (notas 4 e 5 em uma escala de 1 a 5).

91,75%

91,03%

88,61%
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63,59%
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93,45%

81,69%

81,82%

80,88%

Informações turísticas

Meios de hospedagem

Taxi / Uber

Hospitalidade dos moradores

Preços em geral

Sensação de segurança

Limpeza pública

Transporte urbano

Terminal rodoviário

Terminal ferroviário

C O M O  O  T U R I S TA / E XC U R S I O N I S TA  AVA L I A  A  C I D A D E  D E  J U N D I A Í  N O S  S E G U I N T E S  
A S P E C T O S
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SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS DO ESTADO DE SÃO PAULO 

Roberto de Lucena
Secretário 

Luciane Leite
Secretária Executiva 

Éder Santos
Chefe de Gabinete 

Centro de Inteligência da Economia do Turismo (CIET) 

Kelly Kajihara
Consultora - Estudos e Pesquisas em Turismo / Coordenação

InvestSP/SETUR-SP 
Gustavo Grisa

Consultor - Economia
InvestSP/SETUR-SP

Luciana Derze 
Consultora - Gestão Operacional / Bancos de Dados

InvestSP/SETUR-SP

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet

DIRETORIA DE TURISMO DE JUNDIAÍ

Marcela Moro
Diretora de Turismo
Gabriela Raffanti

Assessora Técnica de Turismo
Edileine Leone

Assistente Administrativo

https://turismo.jundiai.sp.gov.br

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
https://turismo.jundiai.sp.gov.br/
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