MONITORAMENTO

BE INTELIGENCIA

TURISMO & VIAGENS

Fevereiro/2024

CIET DIVULGA DOCUMENTO COM O BALANGO DO TURISMO NO ESTADO EM
2023 E AS PROJECOES PARA O TURISMO EM 2024

Ja esta disponivel na pagina do CIET o documento com o balanco de 2023 e as projecdes para o
turismo do estado em 2024.

O TURISMO PAULISTA EM 2023:

De acordo com os monitoramentos e estudos, o turismo paulista se recuperou do cenario pandémico,
fechando o ano de 2023 com movimentacdo recorde de R$ 290 bilhdes e gerando cerca de 60 mil
empregos formais diretos. O estado recebeu 46,6 milhdes de turistas, com destaque para o aumento
de 40% no numero de visitantes internacionais (total de 2,1 milhdes).

PROJECOES PARA 2024:

L ECONOMIA DO TURISMO 2023
A estimativas de 2024 apontam E PROJECOES PARA 2024
aquecimento no setOr‘ Com a PIB, FLUXO TURISTICO E GERACAO DE EMPREGOS

estabilizacdo po6s-pandemia, a economia
do setor deve crescer 5,1%, gerando
mais 46 mil novos empregos formais
diretos em 2024.

A expectativa é que o Estado de Sado Paulo receba 49,1 milhdes de turistas em 2024. O menor
numero de feriados prologados pode levar a um crescimento mais modesto no fluxo de turistas
domésticos a lazer, se comparado com 2023. Mas ha perspectivas de 12% de crescimento do
turismo internacional, chegando a 2,4 milhGes de visitantes.

Para o documento detalhado, visite o site

PERSPECTIVAS DO TURISMO PAULISTA

Foi divulgado o resultado da sondagem de Perspectivas do Turismo Paulista n° 08, realizada ao final
do ultimo trimestre de 2023 junto aos empreendedores do setor no estado e gestores de turismo
nos municipios.

A sondagem avalia o desempenho de empreendimentos e municipios turisticos nos ultimos trés
meses de 2023 e as expectativas para os primeiros trés meses de 2024.

Nesta edicdo o CIET realizou uma comparagdo com a sondagem de janeiro de 2022 e os resultados
podem ser conferidos no site

www.turismo.sp.gov.br/ciet
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PESQUISA DE PERCEPCAO DO TURISMO NO ESTADO

J& esta no ar o resultado da quarta edicdo da Pesquisa de Percepcdo do Turismo nos Municipios.

A pesquisa, realizada anualmente pelo CIET, tem como objetivo mensurar a visdo dos moradores
sobre o turismo em seus municipios, do ponto de vista econdmico, ambiental e sociocultural,
tornando-se uma ferramenta util na medicdo do impacto do setor e no futuro desenho de acbes
sustentaveis, programas e iniciativas, tanto da Secretaria de Estado quanto das Secretarias
Municipais.

As cidades que conseguem uma amostra a partir de 200 respostas podem visualizar seus resultados
finais individualizados. As cidades com menos de 200 respostas podem conhecer os resultados das
suas Regides Turisticas ou Regides Administrativas.

A pesquisa deste ano considerou apenas respostas de Estancias, MITs e cidades inseridas em Regides
Turisticas e, mesmo com um nimero menor de cidades em relacdo a 2023, foi batido um recorde no
numero de moradores que participaram: 22.902 respostas de moradores de 325 municipios.

RESULTADOS

Em uma visdo geral para todo os estado de Sdo Paulo a percepcdo do morador sobre o turismo em
suas cidades é bastante positiva.

Abaixo, alguns destaques:
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Para a visualizagdo completa dos resultados, acesse a pagina do CIET em

www.turismo.sp.gov.br/ciet
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

O CIET/SETUR-SP divulga mensalmente seus produtos de inteligéncia turistica com uma série de
indicadores de diversas fontes, incluindo dados da ANAC, Socicam - Administracdo de Terminais
Rodoviarios, ARTESP, Aeroportos de Guarulhos e Viracopos, Congonhas, CAGED/MT, IBGE, JUCESP,
entre outros. Ainda apresentamos pesquisas mensais para meios de hospedagem e outras pesquisas
sob demanda. As informag¢des podem ser encontradas com mais detalhes em

EMPRESAS DO SETOR DE TURISMO NO ESTADO DE SAO PAULO & E

Fonte: Junta Comercial do Estado de Sao Paulo - JUCESP

* O ano de 2024 comecou com o melhor nimero de
novas empresas no setor dos Ultimos trés anos para
o més de janeiro, registrando saldo de 481 novos
empreendimentos.

* Atualmente o estado de Sdo Paulo possui 327.533
empresas do setor de turismo registradas e ativas,
representando um crescimento de +2,3% em
relacdo ao mesmo periodo no ano passado.

EMPRESAS NO SETOR DE TURISMO
JANEIRO 2022 A 2024

327.533
320.255
313.922
298 258 481
2022 2023 2024

C—JSaldo em===\/olume

TERMINAIS RODOVIARIOS m

Tieté, Barra Funda, Jabaquara, Campinas ‘@@
Fonte: SOCICAM

* O volume de passageiros desembarcados no
terminais em janeiro de 2024 manteve-se estavel
em relacdo ao mesmo més de 2023, quando ja
havia sido observado aumento de +23% em
relacdo janeiro de 2022.

* No total registrou-se 1,73 milhdo de passageiros
provenientes de 401 cidades em janeiro/24.

CHEGADAS DE PASSAGEIROS NOS
TERMINAIS RODOVIARIOS EM JANEIRO
(em milhGes)

1,73 1,73

1,40

2022 2023 2024

FLUXO DE VEICULOS NAS ESTRADAS o
()

Andlise de Sensores Automaticos de Trafego (SATs)
préximos aos destinos monitorados*

Fonte: Agéncia de Transporte do Estado de Sdo Paulo - ARTESP

* Observou-se um aumento de 2% no volume total
de veiculos circulando na rodovias monitoradas*
na comparagdo entre janeiro de 2023 e 2024.

* Apenas nos finais de semana de janeiro deste
ano foram quase 39 milhdes de veiculos
circulando pelas rodovias monitoradas*.

MOVIMENTO DE VEICULOS NAS RODOVIAS
PAULISTAS MONITORADAS* EM JANEIRO
(em milhoes)

107 109

94

2022 2023 2024

*nos acessos a Aparecida, Brotas, Campinas, Campos do Jorddo, Eldorado, cidades do Litoral Norte, Olimpia, Ribeirdo Preto, Santos e Sdo Paulo (Capital)

www.turismo.sp.gov.br/ciet
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO

HOSPEDAGEM POR APLICATIVO |=-

Fonte: Airbnb

NUMERO DE CHECK-INS EM HOSPEDAGEM * Janeiro de 2024 apresentou os melhores indices
POR APLICATIVOS_EM JANEIRO de ocupacgdo no estado de Sao Paulo (mais de 703
(em mil) mil check-ins) desde o inicio da série histérica em
703,6 janeiro de 2020.
= * O cinco destinos mais procurados no estado nos
507,2 ultimos 12 meses foram a Capital, Ubatuba,

Guaruja, Praia Grande e S3do Sebastido e os
305,2 3351 346,1 hospedes sdo principalmente do estado de Sdo

Paulo, seguido de Minas Gerais, Rio de Janeiro,
|:| Parana e Goias.

2020 2021 2022 2023 2024

ANALISE DO SETOR AEREO - MOVIMENTAGAO é

Aeroportos de Guarulhos, Congonhas e Viracopos

Fonte: Administracdo dos Aeroportos

* O més de janeiro de 2024 registrou aumento de +4% no volume de passageiros domésticos e
+7,7% no volume de passageiros internacionais circulando pelos principais aeroportos do estado
em relagdo a janeiro de 2023.

* No total, foram contabilizados 6,7 milhdes de passageiros totais embarcados e desembarcados no
més, representando um aumento de +4,7% em relagdo ao mesmo periodo no ano passado.

MOVIMENTO DE PASSAGEIROS NOS PRINCIPAIS AEROPORTOS DO ESTADO EM JANEIRO
(em milhdes)

6,7
5,2 6,4 a4 5,1 5,3
0,8 1,3 14
| e [ S—
Total Doméstico Internacional

2022 02023 B2024

Aeroportos de Aragatuba, Bauru, Marilia, Presidente Prudente, Ribeirdo Preto e Sao José do Rio Preto

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagédo Civil - ANAC
MOVIMENTO DE PASSAGEIROS NOS

* O movimento de passageiros nos aeroportos AEROPORTOS REGIONAIS EM JANEIRO
regionais do estado em janeiro de 2024 (em mil)
representou 93,5% do registrado no mesmo
periodo em 2023, em um total de 130 mil 139 130
passageiros embarcados e desembarcados. 117

]

2022 2023 2024
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ANALISE DO SETOR AEREO - TARIFAS

Valor médio das tarifas em voos domésticos com destino a Sdo Paulo

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

* Na comparacdo 2022/2023 observou-se uma VALOR MEDIO DA TARIFA NO ANO (RS)
reducdo de -1,76% no valor médio anual da tarifa 958,85 963,68
dos voos com destino aos principais aeroportos e 893,25 g77 54

aumento de +0,5% nos voos com destino aos
aeroportos regionais.

GRU/VCP/CGH Aeroportos Regionais

D2022 ©2023

CHEGADA DE TURISTAS INTERNACIONAIS NO ESTADO ’(w

Fonte: Policia Federal / Ministério do Turismo / Embratur

* O numero de turistas internacionais que deram CHEGADA DE TURISTAS INTERNACIONAIS
entrada no estado de Sdo Paulo em janeiro de EM JANEIRO
2024 ficou préximo ao registrado no mesmo (em mil)
periodo de 2023 (99,1%) e apresentou um 1813 179,7
crescimento de quase o dobro em relacdo a 90,3

janeiro de 2022.

2022 2023 2024

VOLUME DAS ATIVIDADES TURISTICAS ||I
|

Fonte: Agéncia IBGE de Noticias
Pesquisa Mensal de Servigos

* O indice de atividades turisticas da Pesquisa Mensal de Servicos em dezembro de 2023 teve alta de
1,4% frente a novembro do mesmo ano. O segmento se encontra 3,6% acima do patamar pré-
pandemia (fevereiro de 2020) e 3,7% abaixo do ponto mais alto da série (fevereiro de 2014).

* Regionalmente, oito dos 12 locais tiveram alta, com destaque para Rio de Janeiro (4,2%) e Séo
Paulo (1,19%), seguidos por Rio Grande do Sul (8,1%), Ceara (10,5%) e Santa Catarina (4,8%).

* Na comparacdo entre dezembro de 2023 e dezembro de 2022, houve expansdo de 1,4%,
marcando a 33? taxa positiva seguida. No acumulado de 2023, o agregado especial de atividades
turisticas apresentou crescimento de 6,9% com dez dos 12 locais investigados em alta,
principalmente Sao Paulo (6,5%), seguido por Rio de Janeiro (11,5%), Minas Gerais (15,0%), Bahia
(11,4%) e Parana (10,0%).

VOLUME DAS ATIVIDADES TURISTICAS - VARIACAO MENSAL (%)

5,6

1,1
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Pesquisa da Abrasel realizada com empresdarios do setor entre

os dias 15 e 22 de janeiro em SGo Paulo

MAIS DE QUATRO EM CADA CINCO
BARES E RESTAURANTES VAO
83% ABRIR DURANTE O CARNAVAL

Desses, 63% esperam ter aumento de faturamento, 30% devem
faturar o mesmo e apenas 7% avaliam faturar menos do que o
Carnaval passado. A média esperada de aumento em relagéo
a 2023 & de 11%. Em relag@o a um fim de semana normal, o
aumento esperado é de 13% em média.

IMPORTANCIA DO CARNAVAL
NO FATURAMENTO

17% dos estabelecimentos que vdo abrir no carnaval dizem
que a data é extremamente importante/muito importante
no faturamento. Para 23% & mais ou menos importante,
para 29% & pouco importante e 31% dizem que impacto
ndo & importante.

AAANANN

Extremamente  pipg Mais ou Néoé
Eopsdoms imp p importante
importante

OBSERVATORIO DE TURISMO E EVENTOS
DA CAPITAL - OTE

O Boletim OTE da SPTuris deste més apresenta
o encerramento dos indices de 2023,
destacando os numeros positivos do indice
Mensal de Atividades do Turismo (IMAT).

O aumento registrado em 2023 foi de 16,7%
em comparagdao com 2022, superando a marca
de 100, com desempenho favoravel na maioria
das variaveis analisadas, incluindo o ISS grupo
13, o fluxo de passageiros em rodoviarias e
aeroportos, e principalmente o aumento no
faturamento das empresas de turismo
paulistanas desde o inicio da série em 2020.

A Abrasel SP apoia o Carnaval e entende a importancia deste evento para o
“ fomento do turismo e movimento econdémico, no entanto, requer mais
atengdo e organizagdo da prefeitura, quanto as necessidades do setor de bares e
restaurantes, que oferece uma das melhores gastronomia do mundo, fator
importante para a maioria dos turistas, que infelizmente ndo conseguem
desfrutar das inUmeras experiéncias, devido as dificuldades em acessar os
restaurantes. Fora a questdo da concorréncia com um namero absurdo de

ambulantes que vendem bebidas e comida nas ruas, muitas vezes sem nenhum
tipo de cuidado ou higiene, colocando a vida dos folibes em risco. Acreditamos
que se houver alinhamento com os setores envolvidos, podemos criar meios para
que todos tenham retorno econémico positivo do Carnaval ,’

LUIZ HIRATA

PRESIDENTE DA ABRASEL
EM SAO PAULO

fizeram prejuizo em dezembro, 10% a menos
ue em novembro, 29% ficaram em equilibrio e
2% tiveram lucro (1% a mais em relagdo a

. novembro).
19%
ENDIVIDAMENTO

das empresas tém dividas em atraso. Dessas,
73% devem impostos federais, 52% impostos
estaduais, 42% empréstimos bancdrios, 19%
encargos trabalhistas e previdencidrios, 43%
servicos pablicos (Ggua, gds, energia elétrica),
27% taxas municipais, 23% devem a

3% fornecedores de insumos e 17% estdo com o

° aluguel atrasado.

*era permitido mals de uma resposta

abrasel
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