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PRAIA DO GUARUJÁ SE TORNA A MAIS PREMIADA DA AMÉRICA DO SUL 

PELA GESTÃO AMBIENTAL, INFRAESTRUTURA E SEGURANÇA

Localizada na Estância Turística do Guarujá, a Praia do Tombo ganhou, pelo 15º ano consecutivo, o

selo Bandeira Azul, um certificado que garante o cumprimento de critérios internacionais de qualidade

da água do mar, gestão e educação ambiental, além de infraestrutura e segurança.

Única do Estado de São Paulo a receber o selo em 2024, a Praia do Tombo se tornou também a mais

certificada da América do Sul. Localizada entre a Praia do Guaiúba e a Praia das Astúrias, a Praia do

Tombo tem 856 metros de extensão, é frequentada por surfistas e sedia campeonatos da modalidade.

Também conta com um núcleo de informações e educação ambiental, além de boa estrutura de bares,

quiosques e restaurantes.

O Guarujá é um dos nove municípios da Baixada Santista, uma das regiões que mais recebe visitantes

no Estado de São Paulo. "É um reconhecimento merecido à nossa Pérola do Atlântico, uma estância

turística com tantas qualidades e atrações para todos os perfis de público", afirma o secretário Roberto

de Lucena, de Turismo e Viagens de São Paulo.

O Brasil teve este ano 38 praias brasileiras e 11 marinas certificadas com o selo concedido pela

Foundation for Environmental Education, organização não governamental dinamarquesa que atua em

46 países. O júri brasileiro do Programa Bandeira Azul teve a participação dos ministérios do Turismo

e do Meio Ambiente, da Embratur, da Secretaria do Patrimônio da União e do Instituto Ambientes em

Rede. Link da matéria AQUI

Foto: Prefeitura do Guarujá

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
https://www.turismo.sp.gov.br/praia-do-guaruja-se-torna-a-mais-premiada-da-america-do-sul-pela-gestao-ambiental-infraestrutura-e-seguranca
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PERSPECTIVAS DO TURISMO PAULISTA - 3º TRIMESTRE DE 2024
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A cada trimestre o CIET realiza sondagem online a fim de avaliar, junto às cidades e empreendimentos,

o desempenho do turismo no período de três meses anteriores e as perspectivas para o próximo

período de três meses na seguinte escala: muito pior (0), pior (50), igual (100), melhor (150) ou muito

melhor (200). A média de todas as respostas determina então o Índice de Confiança, onde um valor

abaixo de 100 indica deterioração do desempenho, enquanto um valor acima de 100 representa

melhoria. Assim é possível conhecermos o sentimento do mercado especializado e destinos em relação

à performance e expectativas.
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Em linhas gerais, o terceiro trimestre de 2024

apresentou uma visão positiva do turismo

para os empreendimentos e municípios, tanto

na avaliação do desempenho do segundo

trimestre de 2024 quanto nas expectativas

para o quarto trimestre. O desempenho do

turismo doméstico ficou alguns pontos abaixo

do registrado no mesmo período de 2023,

mas manteve-se com avaliação positiva,

enquanto que as expectativas do turismo

doméstico para o quarto trimestre se

encontram no mesmo patamar do ano

anterior. Já o turismo internacional

apresentou melhora em relação ao ano de

2023 com uma melhor avaliação tanto do

desempenho no trimestre anterior quanto nas

expectativas de desempenho futuro.

Acesse o relatório completo em https://www.turismo.sp.gov.br/perspectivas-do-turismo-paulista-010

CIET DIVULGA O BALANÇO DO PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2024

O CIET/SETUR-SP realiza, a cada trimestre, monitoramento comparativo dos seus indicadores secundários em
relação ao mesmo trimestre do ano anterior para que possa ser avaliado o desempenho do setor de turismo
no estado de São Paulo no período.

Os indicadores monitorados no Balanço 

Trimestral são:

• Aeroportos

• Rodovias

• Terminais rodoviários

• Empresas do setor

• Empregos no setor

• Hospedagem

O relatório com o balanço do terceiro trimestre de 2024 na comparação com o terceiro trimestre de

2023 pode ser consultado no nosso site em https://www.turismo.sp.gov.br/categoria/396 e os

números do desempenho do turismo no estado de São Paulo apresentados no documento

demonstram melhora, com destaque para os números do setor de hospedagem, os indicadores dos

aeroportos regionais e o volume de novas empresas em atividades características do turismo.

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
https://www.turismo.sp.gov.br/perspectivas-do-turismo-paulista-010
https://www.turismo.sp.gov.br/categoria/396
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INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SÃO PAULO
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EMPRESAS DO SETOR DE TURISMO

Fonte: Junta Comercial do Estado de São Paulo - JUCESP

TERMINAIS RODOVIÁRIOS

*Tietê, Barra Funda, Jabaquara, Campinas

Fonte: SOCICAM

• Em setembro/2024 o saldo foi de 1.056 novas empresas

no setor. Em comparação com setembro de 2023, o

número de novas empresas foi 41,37% maior. O ano de

2024 tem demonstrado o maior volume de abertura de

novas empresas no setor de turismo desde o início da

série histórica monitorada pelo CIET a partir de 2019.

• O crescimento no número de empresas do setor de turismo

de janeiro a setembro de 2024 foi de +2,3%, e o

destaque continua sendo o setor de locação de veículos,

que teve crescimento de +9,34% este ano.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-

empresas-do-setor

• Em setembro/2024 foram registradas 1,29 milhão de

chegadas de passageiros de 386 cidades. Este número de

chegadas representa 96% do registrado em setembro do

ano anterior.

• Quanto às chegadas aos finais de semana (sexta a sábado),

os terminais monitorados registraram mais de 650 mil

passageiros de 358 cidades no mês de setembro/24.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-terminais-

rodoviarios

EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO

Fonte: Novo CAGED/MTE

• O mês de setembro fechou com saldo positivo de 5.216 empregos formais diretos em atividades

características do turismo. No acumulado de janeiro a setembro de 2024 foram criados 39.588

novos postos de trabalho formais diretos no turismo do estado, o que representa um crescimento

de +4,45% nos primeiros nove meses do ano.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-empresas-do-setor
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https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-empresas-do-setor
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-empresas-do-setor
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-terminais-rodoviarios
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-terminais-rodoviarios
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-empresas-do-setor
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ANÁLISE DO SETOR AÉREO – MOVIMENTAÇÃO AEROPORTUÁRIA
Aeroportos de Guarulhos, Congonhas e Viracopos

Fonte: Administração dos Aeroportos 

• Setembro de 2024 registrou aumento de +3,38% do

volume total de passageiros circulando pelos três

principais aeroportos do estado (GRU, VCP, CGH) em

relação a setembro de 2023.

• O aumento de fluxo de passageiros domésticos foi de

+3,42% e o aumento do fluxo de passageiros

internacionais foi registrado em +3,24%.

Aeroportos de Araçatuba, Bauru, Marília, Presidente Prudente, Ribeirão Preto, 

São José do Rio Preto e São José dos Campos

Fonte: Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC

• O movimento de passageiros nos sete aeroportos

regionais do estado em setembro de 2024 apresentou

aumento de +5,95% em relação ao mesmo período

em 2023, com mais de 166 mil passageiros

embarcados e desembarcados.

CHEGADAS DE PASSAGEIROS INTERNACIONAIS

Fonte: Polícia Federal / Ministério do Turismo/ Embratur

• Em setembro de 2024 foram registradas as chegadas

de 178.977 passageiros internacionais nos aeroportos

do estado. Este número é 15,02% maior que o

registrado em setembro de 2023. O estado recebeu,

nos primeiros nove meses de 2024, um total de 1,6

milhão de passageiros internacionais.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-aeroportos

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SÃO PAULO

• De acordo com a pesquisa mensal da ABIH-SP, setembro/24 foi um mês de pequena retração na

Diária Média. Porém, a Taxa de Ocupação e RevPar apresentaram boa alta.

• Das 12 regiões turísticas que responderam à pesquisa, quatro apresentaram queda na taxa de

ocupação e oito na diária média. Já em relação ao RevPar, cinco apresentaram queda. As regiões

com apelo corporativo confirmaram a demanda aquecida enquanto as de lazer continuam no

período sazonal de baixa, sem feriados prolongados, que ajudam a aumentar os índices.

• O relatório completo pode ser acessado no link https://abihsp.com.br/2024/06/18/resultado-da-pesquisa-do-

desempenho-hotelaria-paulista-setembro24/

DESEMPENHO DO SETOR HOTELEIRO NO ESTADO

Fonte: Pesquisa Mensal ABIH-SP

Outubro/2024 nº132

6,42
5,09

1,33

6,63
5,26

1,37

Total Doméstico Internacional

MOVIMENTO DE PASSAGEIROS NOS 
AEROPORTOS DE CGH,GRU E VCP - em milhões

(SETEMBRO 2023 x SETEMBRO 2024)

2023 2024

156.839

166.169

2023 2024

MOVIMENTO DE PASSAGEIROS NO
AEROPORTOS REGIONAIS DE SP
(AGOSTO 2023 x AGOSTO 2024)

155.607

178.977

2023 2024

CHEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONAIS NO 
ESTADO DE SP

(SETEMBRO 2019 x 2023 x 2024)

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-aeroportos
https://abihsp.com.br/2024/06/18/resultado-da-pesquisa-do-desempenho-hotelaria-paulista-setembro24/
https://abihsp.com.br/2024/06/18/resultado-da-pesquisa-do-desempenho-hotelaria-paulista-setembro24/
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VOLUME DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS

Fonte: Agência IBGE de Notícias

Pesquisa Mensal de Serviços

• O índice de atividades turísticas ficou estável (0,0%) frente ao mês imediatamente anterior, após ter

recuado 0,8% em julho.

• Com isso, o segmento de turismo se encontra 6,9% acima do patamar de fevereiro de 2020 e 0,8%

abaixo do ponto mais alto da série, alcançado em fevereiro de 2014.

• Na análise regional, a maior parte dos locais assinalaram retração (11 dos 17 pesquisados). As

influências negativas mais relevantes ficaram com São Paulo (-0,8%) e Rio de Janeiro (-2,1%),

seguidos por Minas Gerais (-1,7%) e Pará (-7,9%).

• No indicador acumulado de janeiro a agosto de 2024, o agregado especial de atividades turísticas

cresceu 1,5% frente a igual período do ano passado, impulsionado, sobretudo, pelos aumentos de

receita obtidos por empresas dos ramos de restaurantes; serviços de bufê; transporte aéreo de

passageiros; espetáculos teatrais e musicais; hotéis; e agências de viagens.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-atividades-e-receita-turistica

FLUXO DE VEÍCULOS NAS RODOVIAS
Análise de Sensores Automáticos de Tráfego (SATs) 

próximos aos destinos monitorados*

Fonte: ARTESP

• Setembro de 2024 registrou volume total de 61,3 milhões de veículos circulando nos acessos às

cidades monitoradas. Desse total, 43,3 milhões foram só aos finais de semana (sexta a domingo).

• No acumulado de janeiro a setembro, foram registrados 394 milhões de veículos em circulação aos

finais de semana, o que representa 97% do registrado aos finais de semana de janeiro a setembro

de 2023. Esta pequena redução na variação se dá, principalmente, pela menor quantidade de

feriados prolongados em 2024 na comparação com 2023.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-fluxo-de-veiculos

*nos acessos às cidades de Aparecida, Araçatuba, Barretos, Bauru, Brotas, Campinas, Campos do Jordão, Eldorado, Franca, Marília, Olímpia, 
Presidente Prudente, Ribeirão Preto, São José do Rio Preto, São Paulo (Capital), cidades do Litoral Norte e cidades da Baixada Santista

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SÃO PAULO
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https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-atividades-e-receita-turistica
https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-fluxo-de-veiculos
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OBSERVATÓRIO DE TURISMO E EVENTOS 

DA CAPITAL - OTE

A edição de outubro do Boletim OTE,

apoiado pela SMTur, traz os dados que

mostram o desempenho do turismo na

capital paulista em agosto.

O Índice Mensal de Atividade do Turismo

(IMAT-SP) mostrou crescimento de 5,6% em

relação ao mesmo período do ano passado.

Confira os dados e análises completos

produzidos pelo Observatório de Turismo e

Eventos (OTE).

https://observatoriodeturismo.com.br/publica

coes/boletins/

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS 

DO ESTADO DE SÃO PAULO 

Roberto de Lucena

Secretário de Estado 

Luciane Leite

Secretária Executiva 

Éder Santos

Chefe de Gabinete 

Centro de Inteligência da 

Economia do Turismo (CIET) 

Kelly Kajihara

Consultora - Estudos e Pesquisas 

em Turismo e Coordenação

InvestSP/SETUR-SP 

Gustavo Grisa

Consultor - Economia

InvestSP/SETUR-SP

Luciana Derze 

Consultora - Gestão Operacional e

Bancos de Dados

InvestSP/SETUR-SP

Praça Ramos de Azevedo, 254

5º andar - República 

São Paulo - SP - 01037-010 

pesquisa@turismo.sp.gov.br 

FIQUE DE OLHO!
A partir da segunda quinzena de novembro estará

acontecendo a quinta edição da Pesquisa de

Percepção do Turismo junto aos moradores dos

municípios paulistas.

Não deixe sua cidade ficar de fora!
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