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RECORDE DE TURISTAS ESTRANGEIROS NO ESTADO DE SÃO PAULO

O estado de São Paulo registrou, neste janeiro de 2025, o número recorde de chegadas de visitantes

estrangeiros, de acordo com dados da Polícia Federal, divulgados pela Embratur, desde o início das

medições da série histórica em janeiro de 2018. Foram quase 220 mil visitantes com chegadas por via

aérea e marítima, representando um valor 6,3% acima do registrado em janeiro de 2019, até então o

maior valor da série histórica, quando o estado havia registrado 207 mil entradas.

Este crescimento também pode ser verificado nas chegadas de passageiros domésticos nos 10

aeroportos do estado monitorados pelo CIET, que em janeiro deste ano registraram 3,01 milhões de

desembarques, representando um aumento de +6,4% em relação a janeiro de 2024 e ficando apenas

2,5 pontos percentuais abaixo dos números registrados em janeiro de 2020, quando ocorreu o melhor

registro de chegadas domésticas da série histórica.
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MESES DE JANEIRO

“São Paulo está cada vez mais atraente para receber o turista estrangeiro. Temos destinos qualificados

para todos os perfis de viajantes e a melhor conectividade aérea e rodoviária do país", afirma Roberto

de Lucena, secretário de Turismo e Viagens do Estado de São Paulo. "No ano passado, realizamos nove

feiras e roadshows internacionais, o que nos ajuda a divulgar o Estado e ampliar o universo de 2,2

milhões de viajantes estrangeiros registrado em 2024".

Este crescimento também pode ser observado no volume de chegadas de passageiros nos terminais

rodoviários da Capital e de Campinas aos finais de semana, que em janeiro de 2025 cresceram +12%

em relação a janeiro do ano passado. Já a ocupação hoteleira do estado no mês de janeiro ficou em

51,3% representando dois pontos percentuais acima da ocupação de janeiro de 2024, conforme

levantamentos realizados pela Associação Brasileira da Indústria de Hotéis do Estado de São Paulo

(ABIH-SP)

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
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EMPRESAS DO SETOR DE TURISMO

Fonte: Junta Comercial do Estado de São Paulo - JUCESP

TERMINAIS RODOVIÁRIOS
*Tietê, Barra Funda, Jabaquara, Campinas

Fonte: SOCICAM

• Em janeiro de 2025 o estado de São Paulo registrou 657

novas empresas em ACTs. Em comparação com janeiro de

2025, o número de novas empresas foi +36,6% maior.

• O mercado segue em crescimento, registrando variação de

+3,1% entre janeiro do ano passado e janeiro deste ano,

com destaque para o setor de aluguel de veículos sem

condutor que segue crescendo, como observado no

decorrer de 2024, com variação de +14,6% entre jan/24 e

jan/25.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-

empresas-do-setor

• Em janeiro de 2025 as chegadas de passageiros nos

terminais monitorados aos finais de semana apresentaram

aumento de +11,99% em relação a janeiro do ano

anterior. Foram mais de 758 mil passageiros

desembarcados nos finais de semana provenientes de 370

cidades do estado de São Paulo, Brasil e outros países.

EMPREGOS NO SETOR DE TURISMO

Fonte: Novo CAGED/MTE

• O mês de dezembro fechou com saldo de -5.042

empregos formais diretos em ACTs, o que já é esperado

para os períodos de dezembro e janeiro. O turismo do

estado de São Paulo possui 928.329 trabalhadores em

empregos formais e diretos, registrando um crescimento

de +4,2% entre janeiro de 2024 e 2025.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-empregos-e-

empresas-do-setor
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FRETAMENTOS COM DESTINO AO ESTADO DE SP

Fonte: Agência Nacional de Transportes Terrestres - ANTT

• Em janeiro de 2025 foram mais de 700 mil chegadas de

passageiros em ônibus fretados nos destinos paulistas.

• Os meses de dezembro e janeiro registraram, juntos, 1,5

milhão de passageiros domésticos e internacionais

chegando ao estado de São Paulo.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-terminais-

rodoviarios
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ANÁLISE DO SETOR AÉREO – MOVIMENTAÇÃO AEROPORTUÁRIA
AEROPORTOS DE GUARULHOS, CONGONHAS E VIRACOPOS

Fonte: Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC

• Janeiro de 2025 registrou aumento de +7,2% no

volume total de passageiros circulando pelos três

principais aeroportos do estado (GRU, VCP, CGH) em

relação a janeiro de 2024.

• Tanto o fluxo de passageiros domésticos quanto o o

fluxo de passageiros internacionais apresentaram

crescimento igual na comparação entre janeiro de

2025 e 2024, registrando variação de +7,2%.

AEROPORTOS DE ARAÇATUBA, BAURU, MARÍLIA, PRESIDENTE PRUDENTE, 

RIBEIRÃO PRETO, SÃO JOSÉ DO RIO PRETO E SÃO JOSÉ DOS CAMPOS

Fonte: Agência Nacional de Aviação Civil - ANAC

• O movimento de passageiros nos sete aeroportos

monitorados em janeiro de 2025 apresentou aumento

de +37,7% em relação ao mesmo período em 2024,

com quase 180 mil passageiros embarcados e

desembarcados.

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SÃO PAULO

• De acordo com a pesquisa mensal da ABIH-SP, o mês

de janeiro/25 apresentou retração no indicador Taxa

de Ocupação, se comparado com dezembro/24, mas

subiu, se comparado com o exercício anterior (jan/24).

• Destaques positivos para as Macrorregiões do Vale do

Rio Grande, Circuito das Águas, Litoral Norte e Litoral

Paulista, cuja principal atividade é lazer.

https://abihsp.com.br/2025/01/21/resultado-da-pesquisa-do-

desempenho-hotelaria-paulista-janeiro25/

DESEMPENHO DO SETOR HOTELEIRO NO ESTADO

Fonte: Pesquisa Mensal ABIH-SP
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CHEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONAIS NO ESTADO

Fonte: Polícia Federal / Ministério do Turismo / Embratur

• O estado de São Paulo registrou 219.787 chegadas de turistas internacionais no estado de São

Paulo em janeiro de 2025. Isso representa um aumento de +22,27% na comparação com janeiro

de 2024 e o maior valor já registrado na série histórica iniciada em 2019.

https://www.turismo.sp.gov.br/ciet
https://abihsp.com.br/2025/01/21/resultado-da-pesquisa-do-desempenho-hotelaria-paulista-janeiro25/
https://abihsp.com.br/2025/01/21/resultado-da-pesquisa-do-desempenho-hotelaria-paulista-janeiro25/
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VOLUME DAS ATIVIDADES TURÍSTICAS

Fonte: Agência IBGE de Notícias

Pesquisa Mensal de Serviços

• O índice de atividades turísticas da PMS teve alta de 2,8% frente a novembro. Com isso, o

segmento de turismo se encontra 14,6% acima do patamar de fevereiro de 2020 (pré-pandemia) e

renova o ápice da sua série histórica.

• Regionalmente, 12 dos 17 locais pesquisados acompanharam este movimento de expansão

verificado na atividade turística nacional (2,8%). A contribuição positiva mais relevante ficou com

São Paulo (4,1%), seguido por Rio de Janeiro (1,4%), Pará (9,2%) e Rio Grande do Sul (2,6%). Em

sentido oposto, Santa Catarina (-3,8%) liderou as perdas do turismo, seguido pelo Distrito Federal

(-2,0%) e Paraná (-1,0%).

• Na comparação entre dezembro de 2024 e dezembro de 2023, o índice de volume de atividades

turísticas no Brasil apresentou expansão de 9,5%, sétimo resultado positivo seguido. Em termos

regionais, 15 das 17 unidades da federação onde o indicador é investigado mostraram avanço nos

serviços voltados ao turismo, com destaque para São Paulo (11,5%), seguido por Rio de Janeiro

(9,6%), Bahia (11,3%), Minas Gerais (5,6%) e Paraná (10,9%).

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-atividades-e-receita-turistica

FLUXO DE VEÍCULOS NAS RODOVIAS
Análise de Sensores Automáticos de Tráfego (SATs) 

próximos aos destinos monitorados*

Fonte: ARTESP

• Janeiro de 2025 registrou volume total de 96,3 milhões de veículos circulando nos acessos às

cidades monitoradas. Desse total, 38,5 milhões foram só aos finais de semana (sexta a domingo),

representando 95,3% do registrado aos finais de semana de janeiro de 2024 e 87,2% do

registrado no total do mês de janeiro de 2024.

• Vale observar que a redução no volume de automóveis não significa uma redução no volume de

viajantes, tendo em vista o aumento do volume de passageiros em ônibus e aeronaves, sugerindo

uma preferência por outros meios de transporte.

https://www.turismo.sp.gov.br/indicadores-de-desempenho-fluxo-de-veiculos

*nos acessos às cidades de Aparecida, Araçatuba, Barretos, Bauru, Brotas, Campinas, Campos do Jordão, Eldorado, Franca, Marília, Olímpia, 
Presidente Prudente, Ribeirão Preto, São José do Rio Preto, São Paulo (Capital), cidades do Litoral Norte e cidades da Baixada Santista

INDICADORES DO TURISMO NO ESTADO DE SÃO PAULO
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OBSERVATÓRIO DE TURISMO E EVENTOS 

DA CAPITAL - OTE

A edição de fevereiro do Boletim OTE/

SPTuris, apoiado pela SMTur, traz os

indicadores de desempenho do turismo em

dezembro e o fechamento de 2024, que

consolidam os bons índices da atividade

turística na cidade de São Paulo.

Os dados apresentados mostram que o setor

de turismo segue aquecido, impulsionado

pelo aumento do fluxo de passageiros e

pelos eventos corporativos e de

entretenimento, com destaque para o novo

recorde do IMAT.

Confira as análises completas de dezembro e

ano de 2024, além das tendências do setor

produzidas pelo Observatório de Turismo e

Eventos (OTE).

https://observatoriodeturismo.com.br/publica

coes/boletins/
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Sua opinião sobre o Boletim Mensal do CIET 

é fundamental.

Avalie o nosso trabalho clicando NESTE 

LINK.

Contamos com sua colaboração!

https://observatoriodeturismo.com.br/publicacoes/boletins/
https://observatoriodeturismo.com.br/publicacoes/boletins/
mailto:pesquisa@turismo.sp.gov.br
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfDniXfgtAseWfSD4iA8YsQP8jZ9Msev74KXGM5RJGdbFQRpw/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfDniXfgtAseWfSD4iA8YsQP8jZ9Msev74KXGM5RJGdbFQRpw/viewform?usp=dialog
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