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Secretaria de Turismoe V

A Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de
Sao Paulo foi criada em 1° de janeiro de 2011, pelo
decreto n® 56.635 e se organiza pelo decreto n©
56.638/2011 e alterado inciso Il do artigo 3° pelo
decreto n® 57748/2012. Tem como funcao “pro-
mover o turismo como atividade econémica de
forma estratégica, contribuindo para a geracao
de emprego, renda e desenvolvimento em todo o
Estado” Cabe, portanto, a pasta:

iagens

Planejar, coordenar, implantar, acompanhar e avaliar as
politicas de promog¢do do turismo,; formular diretrizes
para o desenvolvimento de agées, planos e programas,
inclusive mediante a execucao de obras relativas ao tu-
rismo no Estado; apoiar outras instituicdes, particulares
ou nao, para a criagao de politicas que incrementem o

turismo; difundir as atracées turisticas de todo o Estado

de Sao Paulo, dentro e fora do pais; organizar perma-

nentemente um inventario sobre o potencial turistico
do Estado; incentivar a criacdo de escolas e cursos des-
tinados a capacitacdo de profissionais para o exercicio
de atividades relacionadas ao turismo; elaborar o ca-
lendario turistico do Estado.

Para a consecucao de seus objetivos, fazem parte da estrutura da Secretaria a Coordenadoria de
Turismo (COTUR), responsavel pelos projetos de estruturacdo e promogado dos ativos do Estado,
aléem do desenvolvimento de programas tematicos, e o Departamento de Apoio ao Desenvol-
vimento dos Municipios Turisticos (DADETUR), responsavel pelo repasse voluntario de recursos
financeiros para 70 municipios classificados legalmente como estancias e 144 outros, na categoria
de Municipios de Interesse Turistico (MIT). A Secretaria responde ainda pelo Conselho Estadual de
Turismo (CONTURESP)
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Essa cartilha apresenta os principais programas, acoes
e projetos que sao desenvolvidos pela Secretaria de
Turismo e Viagens.

O intuito é facilitar o entendimento aos novos gesto-
res e atualizar aqueles que ja estao no setor publico
quanto as iniciativas voltadas ao desenvolvimento do
turismo em Sao Paulo.

O turismo representa 9,6% PIB paulista; em 2024 fe-
chou com 49 milhdes de turistas, sendo 46,7 milhdes
domeésticos e 2,3 milhdes internacionais. A atividade
gerou mais de 40 mil empregos formais diretos. Além
disso, sao mais de 880 km de praias, 4200 km de rios
navegaveis, mais de 1000 propriedades rurais aber-
tas a visitacao turistica, rotas gastronémicas, mais de
1800 eventos turisticos catalogados, rica estrutura
hoteleira, viaria, de alimentacao e entretenimento.

Sao Paulo é o mundo em um so lugar. Uma mistura de
culturas, cores, sabores, paisagens e hospitalidade de
um povo acolhedor.

O caminho para o desenvolvimento turistico é a uniao
de esforcos dos governos, setor privado e entidades
em um objetivo comum de estruturar, promover e
qualificar o turismo no estado de Sao Paulo, contri-
buindo com geracdao de emprego, renda e valorizagao
da cultura local.

Para saber mais: www.turismo.sp.gov.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Palavra do Secretario

Sejam muito bem-vindas, sejam muito bem-vindos.

O turismo é uma das forcas que movem Sao Paulo. Nosso estado é Unico pela diversidade de ex-
periéncias que oferece, desde praias paradisiacas e serras tranquilas até cidades vibrantes repletas
de cultura e inovacao. Cada um dos nossos 645 municipios tem sua histdria e seus atrativos, com-
pondo um Mmosaico rico que conecta pessoas e valoriza comunidades.

Aqgui na Secretaria de Turismo e Viagens, trabalhamos para que o turismo seja mais do que uma
atividade econbmica: queremos que ele transforme vidas, gere oportunidades e fortaleca as raizes
gue nos unem como sociedade. Por meio de programas como o DADETUR, o Creditur e as Rotas
Turisticas, buscamos ampliar investimentos e oferecer infraestrutura de qualidade para que os
destinos paulistas brilhem ainda mais.

O turismo ¢, acima de tudo, sobre pessoas. E sobre encontros, histdrias e descobertas. E é com
essa visao que convidamos todos os prefeitos e gestores a somarem esfor¢cos conosco para que

juntos possamos fazer de Sao Paulo um destino cada vez mais acolhedor, vibrante e cheio de pos-
sibilidades.

Contem sempre conosco. E contém, acima de tudo, com o turismo como uma ponte para o futuro.

Roberto de Lucena
Secretario de Turismo e Viagens do Estado de Sao Paulo

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS




Plano TURISMO SP 20-30

O Plano Estratégico de Desenvolvimento do
Turismo do Estado de SP — que recebeu o nome
de PLANO TURISMO SP 20-30 — foi elabora-
do de modo coletivo, liderado pela Secretaria
de Turismo e Viagens do Estado de Sao Paulo,
com a participacao de atores e entidades do
ecossistema de turismo do estado e de parcei-
ros nacionais e internacionais. O seu principal
objetivo é estabelecer diretrizes, objetivos, me-
tas e mecanismos de controle que sejam capa-
zes de transformar o estado de Sao Paulo em
referéncia nacional e internacional para o turis-
mo até o ano de 2030.

O Plano Turismo SP 20-30 estd pautado por
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uma nova concepc¢ao das atividades e dos pro-
dutos do turismo, fundamentados na inovacao,
no empreendedorismo, na sustentabilidade, na
inclusao, acessibilidade, pluralidade e diversi-
dade como promotores do lazer, dos negdcios,
dos esportes, da natureza, da salde, da fé, da
arquitetura, da gastronomia e da educacao.

O Plano combina as principais vocacdes do
estado, que, articuladas com o mercado, esta-
belecem condigdes politicas, econdmicas e ins-
titucionais para que Sao Paulo seja o protago-
nista do turismo do futuro com participacao de
diversos grupos de atores dos setores publico e
privado que atuam no Estado.

escaneie o QR code e
conhec¢a o plano 20-30

https://www.turismo.sp.gov.br/
plano-turismo-sp-20-30




Conhecendo a Secretaria de Turismo e Viagens
Gabinete

Secretario de Turismo e Viagens do Estado

Roberto de Lucena, Secretario de Turismo e Viagens do Estado de
Sao Paulo, foi deputado federal por trés mandatos, com uma traje-
toéria marcada pela defesa de politicas publicas e sociais. Ocupou a
Pasta Estadual do Turismo em 2015 e 2016. A frente da SETUR SP
desde 2023, dedica-se a impulsionar o turismo paulista, fortalecen-
do investimentos, infraestrutura e a promocao dos diversos atrativos
do Estado. Sua lideranca visa consolidar Sao Paulo como referéncia
no setor, destacando a importancia econdmica e cultural do turismo.

Secretaria Executiva

Luciane Leite, Secretaria Executiva, é uma profissional sénior reco-
nhecida no mercado, com ampla experiéncia em turismo e eventos,
tendo liderado projetos de destaque em Sao Paulo, Bahia e no cena-
rio internacional. Entre suas contribuicdes, destacam-se iniciativas
voltadas para a promocao de destinos e a retomada do turismo.

Chefe de Gabinete

Eder Rafael Santos, Chefe de Gabinete, é formado em Turismo pela
UNESP, com intercambio em Portugal. Com ampla experiéncia em
gestao publica, ocupou cargos técnicos e de lideranga em secretarias
estaduais e municipais, consolidando-se como um gestor estratégi-
co para a Pasta.

A Secretaria conta ainda com uma equipe experiente de assessores I..
e consultores, vindos de diversas esferas governamentais e do setor [ ]
privado, que oferecem suporte essencial para o desenvolvimento dos ™

programas e projetos que fortalecem o turismo no estado.
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Assessoria de Comunicac¢ao e Relacionamento com a Imprensa

A Secretaria de Turismo e Viagens conta com equipe de Relacionamento com a Imprensa e apoio de
comunicacao, responsavel por:

. Atendimento das demandas das midias; . Relacao com as areas de comunicacao e impren-
sa das outras Secretarias para opcdes conjuntas;
. Preparacao de textos informativos e comunica-
dos para a imprensa; . Criacdo ou apoio na elaboracao de materiais
promocionais;
. Sugestao e desenvolvimento de pautas de inte-
resse da SETUR-SP; . Contato com as areas de imprensa dos munici-
pios, seja para o atendimento de demandas ou
agoes conjuntas de divulgacgao.

Recomendamos aos municipios que mantenham sites e redes sociais atualizados com informagdes
turisticas, bem como incluam imagens dos atrativos devidamente legendados, pois o turista busca
informagdes em sites e contas oficiais para obter mais informacdes sobre os atrativos.

Fale conosco:
imprensaturismo@sp.gov.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municipios

Turisticos - DADETUR

O DADETUR foi criado em 1989 por meio da Lei Es-
tadual n® 6.470, tendo suas atribuicdes atualizadas
pela Lei Estadual n°® 16.283/2016. Compete ao DA-
DETUR gerir recursos estaduais para o desenvolvi-
mento turistico de Estancias e Municipios de Interes-
se Turisticos — MITs do Estado de Sao Paulo.

Atualmente, o Estado de Sao Paulo conta com 214
municipios classificados como Estancia ou MIT, dos
quais 70 estancias e 144 MITs, sendo a classificacao
revisada a cada 3 (trés) anos por meio de ranque-
amento. Tal classificagdo garante a 210 municipios,
por legislacdo estadual, uma verba anual (passivel
de contingenciamentos), para fins de celebracdo de
convénios de fomento turistico.

Para acesso ao recurso, os objetos pleiteados pelos
municipios devem estar aderentes ao Plano Diretor
de Turismo da cidade, bem como serem apresenta-
dos e aprovados pelo Conselho Municipal de Turismo
- COMTUR.

Apds a aprovacao do COMTUR, os pleitos munici-
pais sao apresentados ao DADETUR para delibera-
cdo do Conselho de Orientacdo e Controle — COC.
Quando da aprovagao dos objetos pelo COC, a Pre-
feitura apresenta os projetos técnicos para cada um
dos pleitos aprovados, explicando detalhadamente
como sera utilizada a verba. O departamento, en-
tdo, analisa tecnicamente cada projeto e os aprova
guando estes estiverem aderentes as normas técni-
cas pertinentes, possibilitando assim a assinatura
dos convénios.
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O manual de convénios do DADETUR, bem como
toda a legislagdo pertinente, esta disponivel no
site da Secretaria de Turismo e Viagens:
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https://www.turismo.sp.gov.br/dadetur




Como obter o titulo de Municipio de Interesse Turistico - MIT

A Legislacao referente a classificacao dos Muni-
cipios Turisticos (Estancias e de Interesse Turisti-
co) é a Lei Complementar n°® 1.261/2015 de 29 de
abril de 2015 que, em seu ao artigo 5°, menciona
que “O projeto de lei que objetive a classificacao
de municipio ... como de Interesse Turistico deve-
ra ser apresentado por qualquer Deputado”.

Esse processo de obtencao do titulo de Munici-
pio de Interesse Turistico — MIT - necessita estar
instruido com toda a documentacao identificada
na Lei Complementar n°® 1.261/2015 por um de-
putado estadual, via Assembleia Legislativa do
Estado (ALESP), que apds tramite interno, enca-
minha o processo ac orgao responsavel pelo tu-
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rismo estadual, no caso a Secretaria de Turismo
e Viagens.

A Secretaria possui um grupo técnico de analise
dessa documentacao, o GAMT — Grupo Técnico
de Analise dos Municipios Turisticos (Estancias e
de Interesse Turistico) — Resolugao ST n® 9, de 12
de abril de 2024, que analisa os pleitos pela or-
dem de chegada, sendo entao emitido um pare-
cer técnico apos analise e debate.

O titulo de Estancia Turistica, desde abril de 2015,
é obtido somente através da classificacao dos
Municipios de Interesse Turisticos no processo de
rangueamento.

Para maiores esclarecimentos basta encaminhar
suas duvidas para o email:
vfickert@sp.gov.br

A Secretaria de Turismo e Viagens
elaborou uma cartilha disponivel em
nosso site que orienta nesse sentido:

https://www.turismo.sp.gov.br/mit-cartilha
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Coordenadoria de Turismo - COTUR

A Coordenadoria de Turismo atua em duas ver-
tentes: na Promocao e no Desenvolvimento do
Turismo.

Dentre as principais atribuicées a COTUR plane-
ja, coordena, implementa, acompanha e avalia
politicas publicas de turismo do Estado; articula
atividades de forma regional; fomenta e fortale-

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS

ce os segmentos turisticos existentes no Estado;
promove o Turismo Paulista em ambito nacional
e internacional; responde pelas iniciativas de Re-
gionalizacao do Turismo e CADASTUR; apoia a
comercializacao de produtos e rotas turisticas;
organiza o calendario de eventos turisticos do
Estado.
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Conselho Estadual de Turismo - CONTURESP

O Conselho Estadual de Turismo é um drgao
consultivo criado pelo artigo 4° da Lei n°® 8.663,
de 25 de janeiro de 1965, que tem por finalidade
opinar, sugerir, indicar e propor medidas para o
desenvolvimento da atividade turistica no Es-
tado de Sao Paulo.

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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E presidido pelo secretario Estadual de Turis-
mo e formado por membros que representam
as diversas organizagoes ligadas ao setor, entre
secretarias da propria administracao estadual,
associacoes, confederacoes, federacdes e sin-
dicatos, relacionados no decreto n® 56.638 de
1° de janeiro de 2011




Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo — CIET

O CIET € o Observatdrio de Turismo do Estado de
Sao Paulo e é responsavel pelo monitoramento
de dados do turismo do Estado, a fim de compre-
ender o comportamento da atividade turistica,
bem como antecipar as tendéncias do mercado,

com foco na sustentabilidade do setor. Os dados
e analises divulgados pelo CIET sdo importantes
para o planejamento de acdes, o direcionamento
de esforcos e o desenvolvimento da cadeia pro-
dutiva.

O CIET realiza as seguintes atividades de observatério:

Todo contetudo produzido pelo CIET

Monitoramento de dados e divulgacao de indicadores do estado; pode ser acessado através do QR code

*  Pesquisas, levantamentos e sondagens em grandes eventos e

datas comemorativas que impactam o turismo;
Pesquisas de percep¢ao e conjunturais;
Producao de relatodrios e estudos;

+  Capacitagdes para os municipios turisticos.

Entre em contato:
pesquisa@turismo.sp.gov.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Promocao do Turismo
SP PRA TODOS - A Marca Turistica de Sao Paulo

Lancada em 2019, com base em estudos e estra- até destinos rurais e de natureza. O logotipo, com
tégias de place branding, seu objetivo é projetar a sigla "SP” inserida em um PIN de localizacao,
Sao Paulo como um destino diverso e acessivel, simboliza modernidade e praticidade, destacan-
que relne experiéncias Unicas para todos os pU- do o estado como o destino ideal para experién-
blicos, promovendo o turismo como motor de de-  cias turisticas completas e intensas.
senvolvimento social e econdmico.

Os municipios podem utilizar a marca SP Pra To-
O conceito da marca reflete a pluralidade de Sdo dos como um endosso para promover suas atra-
Paulo, que oferece opgdes Unicas para todos os ¢oes e fortalecer o turismo local.
gostos e estilos, desde grandes centros urbanos

Para mais informacdes, entre em contato pelo e-mail:
promocao@turismo.sp.gov.br.

SP) PRA TODOS

O manual de uso esta disponivel
no QR code

https://www.turismo.sp.gov.br/manual-
-de-marca-sp-para-todos

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Solicitacao de Apoio Institucional

A solicitacdo de carta de apoio institucional
trata-se de um aval e recomendacao que pode
ser solicitado pela organizagao de um evento
ou outra atividade turistica.

Como solicitar:

Para que o apoio institucional do Governo
seja concedido, é preciso que a proposta tra-
ga todas as informacdes, descricdo, objetivos
e metas. Para que seja aceita, a proposta deve
estar de acordo com os objetivos e acdes da
Secretaria.

Envio de oficio ao e-mail gabinete@turismo.sp.gov.br a/c Secretaria de Turismo e Viagens do Esta-

do de Sao Paulo com as informacoes:

- Data do evento ou agao

« Local

. Descricao

« Importancia para geracao de fluxo turistico

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Solicitacao para participacao da Secretaria de Turismo e
Viagens em eventos geradores de fluxo turistico no Estado

de Sao Paulo

A Resolucao ST n® 26, de 23 de dezembro de
2024 estabelece critérios para analise de soli-
citacoes recebidas pela Secretaria de Turismo e
Viagens para participar de eventos geradores
de fluxo turistico no Estado de Sao Paulo, com
oferecimento de estrutura para eventos, estan-
des, agdes promocionais, palestras, capacita-
ches etc.

Esses eventos devem ser promovidos por pre-
feituras ou instituicdes que comprovem sua re-
levancia turistica, atraindo visitantes de outras
regides ou paises. Podem ser eventos de lazer,
negocios ou técnico-cientificos, como festivais

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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gastrondmicos, feiras, congressos e seminarios,
festas religiosas, entre outros.

Para mais informagoes acesse a
resolucdo e os critérios para solici-
tar a participar em:

I:, .::L

bit.ly/3D8lZ4l
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Calendario de Eventos Municipais

O objetivo do calendario é divulgar os eventos e agregar
valor a imagem dos destinos turisticos do Estado de Sao
Paulo, alem de gerar informacdes de qualidade para os  Acesse a plataforma Viva SP atra-
turistas nacionais e internacionais. A plataforma de ca- vés do QR Code

dastro dos eventos turisticos € colaborativa e seu conte-
udo provém de informacdes coletadas em parceria com
0s municipios paulistas, com datas, locais, descricao do
evento, produtos e servigos expostos e perfil do visitante.

Os eventos serao promovidos na plataforma Viva SP do
Governo do Estado de Sao Paulo, garantindo ampla di-
vulgacao.

Para cadastro e mais informacdes, entre em contato com: https://agendavivasp.com.br/
asimoncini@turismo.sp.gov.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Promog¢ao e Participa¢ao em Feiras & Eventos

A Secretaria de Turismo e Viagens participa de feiras e eventos nacionais e internacionais ligadas
ao turismo e areas relacionadas com objetivo de gerar negdcios, inspirar os turistas a visitarem Sao
Paulo, incentivar a comercializacao e divulgacao dos municipios para difundir a marca SP Pra Todos,
além de promover Sao Paulo como um destino seguro e moderno. Nestes encontros ha a possibili-
dade das regides turisticas e prefeituras atuarem em conjunto divulgando seus roteiros e produtos
em estandes fisicos ou em agoes virtuais, envolvendo gestores publicos e seus parceiros.

O formulario de inscricao € enviado via e-mail, mantenha seus dados atualizados
no banco de contatos da Setur-SP.

Mais informacoes:
eventos@turismo.sp.gov.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Banco de Imagens

A Secretaria de Turismo e Viagens do Estado tem um
banco de imagens disponivel para uso de todos, com
acesso pelo site da Secretaria. Essas imagens sdo de
uso livre, desde que ndo aparegam pessoas ou locais
de propriedade privada.

A Lei de Direitos Autorais (Lei 9610/98) protege as
relacdes entre o autor e todos os que utilizam suas
obras intelectuais, que podem ser livros, textos, poe-
sias, esculturas, musicas, fotografias, desenho, pintu-
ra, gravura, escultura, litografia, obras cinematografi-
cas, dentre outras obras protegiveis. Uma protecao
que a Constituicdo Brasileira concede as obras origi-
nais de autoria, isto &, obras que resultaram da criati-
vidade e esforco intelectual de um autor ou de varios,
em conjunto.

E importante que as fotos compartilhadas com a Se-
cretaria sejam autorizadas para uso em campanhas,
videos e outras pegas de comunicagao.

Acesse o Banco de Imagens

https://www.turismo.sp.gov.br/imagens

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Guias e materiais
promocionais

A Secretaria de Turismo e Viagens elabora guias
e materiais promocionais com diversas temati-
cas, os lancamentos mais recentes foram sobre
"Rota do Futebol SP” “Rotas de Mototurismo no
Estado de Sdao Paulo” e "Roteiros de Mergulho”.
Com base nas informacdes encaminhadas pelos
municipios, é realizada curadoria interna para di-
vulgacao dos atrativos dentro da tematica es-
colhida. Para participar é necessario responder
aos formularios que sdo encaminhados para os
e-mails cadastrados como contato oficial dos
municipios, regides turisticas e/ou interlocutores
regionais. E importante manter os contatos atu-
alizados para receber as comunicagoes.

Acesse os guias ja
publicados:

https://www.turismo.sp.gov.br/
publicacoes-de-guias

Atualize seus contatos oficiais:
turismo@sp.gov.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Desenvolvimento do Turismo

Programa CrediturSP

Lancado em outubro de 2023, o Programa que
ja viabilizou mais de RS 2 bilhdes em operacdes
de crédito e financiamento, para 61 prefeituras
turisticas e mais de 1400 empresas, incentiva o
acesso ao crédito como indutor dos investimen-
tos turisticos no Estado de SP. Mas muito mais
que isso, traz em suas bases e premissas, facili-
tar o atendimento e orientacao ao publico-alvo,
em especial as MPMES(Micro, Pequenas e Médias
Empresas), permitir analise ajustada a cada seg-
mento do turismo e priorizar projetos e propos-
tas com maior aderéncia a politica publica.

Pagina do Programa na
DESENVOLVESP:

Pagina Oficial do Programa
na SETUR-SP:

https://www.turismo.sp.gov.br/creditur
(nesta pagina estao disponiveis os

pré-cadastros para projetos das pre-
feituras e das empresas do setor).

WhatsApp:
(11) 91263-0583

E-mail:
creditursp@turismo.sp.gov.br

https://www.desenvolvesp.com.br/pro-
gramas-de-governo/credito-turistico/

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS

O CrediturSP possui recursos disponiveis junto
aos parceiros do Programa, tem como principal
objetivo trazer solugcdes e modelagens inovado-
ras de acesso ao crédito, olhando de forma espe-
cifica para cada segmento do setor, diferenciando
as esteiras de analise de crédito e humanizando
o atendimento no acesso as linhas e servicos fi-
nanceiros disponiveis tanto para o setor publico,
como para o setor privado.

C ]
CreditursSP
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Academia do Turismo SP

Promove a qualificacao profissional, inovacao e
sustentabilidade no setor turistico. O programa
visa fortalecer o turismo paulista, que representa
92% do PIB estadual e gera mais de 2,3 milhdes
de empregos, conectando academia, mercado e
governo. Com foco em educacao, empregabilida-
de e governanca, a Academia é um ecossistema
integrado que articula cursos, pesquisas, ferra-
mentas e estudos em parceria com instituicdes
renomadas, como SENAC, USP, Sebrae e Centro
Paula Souza, e mais 20 entidades publicas e pri-
vadas.

DO TURISMO

DE SAO PAULO

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS

O objetivo é mitigar os desafios enfrentados
pelo turismo, especialmente apds a pandemia,
ao formar profissionais qualificados para atender
as novas demandas do mercado. Entre as acoes,
destacam-se a criagao de cursos de curta dura-
¢cao, estimulo a pesquisa e inovagao, desenvolvi-
mento de uma plataforma on-line de capacita-
¢cao e concessao de selos de exceléncia. Integra a
Academia do Turismo SP o Programa ValorizaSP
com cursos e workshops para gestores publicos
e a cadeia produtiva do turismo com intuito de
valorizacao do turismo sustentavel, acessivel e
inclusivo, preparando Sao Paulo para ser um des-
tino de referéncia nacional e internacional.

Fale conosco: shirley.duarte@turismo.sp.gov.br

Site da Academia do
turismo

https://www.academiadoturismosp.com.br

25



SABOR DE SP

Um programa que celebra a rica diversidade gastronédmica
do estado de Sao Paulo, conectando cultura, turismo e tra-
dicao. Com etapas realizadas em varias regides do estado, o
programa promove e valoriza os produtos e receitas tipicas
de cada localidade, destacando a identidade e o talento de
pequenos produtores, chefs e artesaos da culinaria paulista.

O projeto busca fomentar o turismo gastrondmico, incenti-
vando visitantes e moradores a descobrirem os sabores Uni-
cos do estado, desde ingredientes tradicionais até prepa-
racdes inovadoras. Além disso, promove a economia local,
gerando oportunidades para empreendedores e reforcando
Sao Paulo como um destino completo, que une gastrono-
mia, cultura e hospitalidade.

Os eventos incluem feiras, degustacdes, oficinas e apresen-
tacdes culturais, tornando-se verdadeiras celebracdes da
riqueza e diversidade paulistas. Sabor de SP é mais que um
programa, é um convite para explorar os sabores e histdérias
que fazem de Sao Paulo um estado uUnico e inesquecivel.

Fale conosco:
christinefuchs@sp.gov.br
k.cunha@turismo.sp.gov.br

Sabor de SP

https://www.sppratodos.com.br/sabordesaopaulo

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Regionalizacao e Ordenamento do Turismo

A Politica Nacional de Turismo, instituida pela
n® 14.978/2024, tem como um dos principios a
Regionalizagdo do Turismo, que trabalha sob a
perspectiva de que um municipio que Nao pPos-
sui clara vocacao para o turismo, ou seja, © mu-
nicipio que nao recebe o turista em seu territorio,
possa dele se beneficiar, se esse municipio de-
sempenhar um papel de provedor ou fornecedor
de mao-de-obra ou de produtos destinados a
atender o turista. A Regionalizacdo do Turismo
permite, assim, ganhos nao s para 0 municipio
que recebe o visitante, mas para toda a Regiao.

A Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de
Sao Paulo participa de forma atuante junto ao
Programa de Regionalizacdo do Turismo e no
Mapa do Turismo Brasileiro, atendendo a Politi-
ca Nacional de Turismo, com foco na gestao, na
estruturacao, na qualificacdo, na promogao e no
apoio a comercializacao do turismo paulista, de
forma regionalizada, descentralizada, inclusiva e

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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democratica. Em 2024, o Estado de Sao Paulo,
validou 46 Regides Turisticas e 350 municipios,
no Mapa do Turismo Brasileiro, que foram certifi-
cados pelo Ministério do Turismo e reconhecidos
como destinos brasileiros que trabalham o turis-
mo como politica de desenvolvimento econdmi-
Co e geracao de emprego e renda. As 46 Regi-
Oes Turisticas, possuem uma expressiva vocacao
para a geracao de negodcios, através da criagao
de novos produtos regionais e sustentaveis, em
todos os segmentos turisticos: Turismo Cultural
(Historico, Religioso, Gastrondmico, Enoturismo,
Artesanato, Manifestacdes Culturais), Ecoturis-
mo, Turismo Rural, Turismo de Negdcios e Even-
tos, Turismo de Aventura, Turismo Nautico, Tu-
rismo de Sol e Praia, Turismo de Pesca, Turismo
Ferroviario, Turismo de Saude, Turismo Esportivo
e Turismo de Base Comunitaria valorizando as
potencialidades locais e incentivando a inovagao
e dinamizagao da economia regional.

Fale conosco: epapoy@sp.gov.br




CADASTUR

O Cadastro dos Prestadores de Servicos Turisticos (Cadas-
tur) é o sistema de cadastro de pessoas fisicas e juridicas
que atuam no setor. Atualmente sao cerca de 40 mil cadas-
trados regulares. O CADASTUR garante diversas vantagens
e oportunidades aos seus cadastrados e € também uma im-
portante fonte de consulta para o turista.

O programa ¢é executado pelo Ministério do Turismo, em
parceria com os 6rgaos oficias de turismo, nos 26 estados
e no Distrito Federal. Conforme a Lei n® 11.771, de 17 de se-
tembro de 2008, o cadastro é obrigatdrio e gratuito para
Acampamentos Turisticos, Agéncias de Turismo, Meios de
Hospedagem, Organizadoras de Evento, Parques Tematicos,
Transportadoras Turisticas. O cadastro também é obrigato-
rio para exercer a profissao de Guia de Turismo, conforme Lei
N° 8.623, de 28 de janeiro de 1993.

A Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sao Paulo responde pela coordenacao e aplicagao
do plano de trabalho do Cadastur. Vale ressaltar sua importancia para o acesso, por exemplo, as
linhas crédito e financiamento por meio de bancos oficiais, a participacao em feiras e agdes promo-
cionais e de programas de qualificacao. Seus objetivos sdo estimular e controlar o cumprimento da
exigéncia legal de cadastro, sensibilizar os prestadores de servicos turisticos com vistas a formali-
zacao do produto turistico, promover o compartilhamento com o Ministério do Turismo dos dados
estatisticos relacionados ao setor turistico no Estado de Sao Paulo.

Fale conosco: Site oficial:
cadastur@turismo.sp.gov.br

Cadastur

https://cadasturturismo.gov.br/

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Programa de Turismo Nautico

O Programa de Turismo Nautico do Estado
de Sao Paulo é uma iniciativa do Governo do
Estado, liderada pela Secretaria de Turismo e
Viagens, para impulsionar o turismo susten-
tavel nas aguas paulistas. Com mais de 4.200
km de rios navegaveis, 880 km de costa ma-
ritima e dezenas de represas, Sao Paulo tem
um enorme potencial para atividades nauticas.
O programa prevé investimentos estratégicos
na criacao e modernizacao de infraestruturas,
como marinas, pieres e atracadouros, em 49 lo-
calidades até 2033.

Além disso, incentiva o turismo de cruzeiros,
pesca esportiva, esportes agquaticos e mergu-
lho, promovendo o crescimento econdmico re-
gional e a geracao de empregos. Parcerias com
o setor privado ampliam o acesso as embarca-
¢bes e fortalecem a cadeia produtiva do setor.

O programa integra ainda a sustentabilidade
como pilar central, garantindo o uso responsa-
vel das aguas e a preservacao ambiental. Com
ele, Sao Paulo busca consolidar-se como refe-
réncia nacional no turismo nautico, conectando
suas cidades e criando novas oportunidades
para turistas e moradores.

Fale conosco: luis.sobrinho@investsp.org.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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https://www.turismo,sp.gov‘br/acoesfefprogramasfturismof nautico
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Programa de Turismo Ferroviario

O Programa de Turismo Ferroviario do Estado de

I Sao Paulo é umainiciativa pioneira para consolidar a

AL maior rede de turismo ferroviario do Brasil até 2033.

[:e r rovl a r | O Integrado ao Programa SP nos Trilhos, o projeto va-

i : loriza o transporte ferroviario como experiéncia tu-

ristica, conectando destinos regionais por meio de

21 circuitos estratégicos, incluindo rotas histodricas,

culturais e naturais. Com esforcos coordenados en-

tre as secretarias de Turismo e Viagens, Parcerias e

Investimentos, Meio Ambiente, Infraestrutura e Lo-

gistica, Transportes Metropolitanos e Secretaria de

Cultura, Economia e Industrias Criativas, o progra-

ma promove a recuperacao de estagdes historicas,

criacdo de museus ferroviarios e desenvolvimento
de novos roteiros.

O turismo ferroviario em Sao Paulo visa revitalizar
cidades, fomentar a economia local e oferecer ex-
periéncias sustentaveis e inovadoras, destacando
atracdes como o Expresso Mantiqueira e o Trem dos
Romeiros. Além disso, integra-se a iniciativas inte-
restaduais no COSUD e ao fortalecimento da me-
@)oo e : moria ferroviaria. A proposta é criar um turismo in-
clusivo, sustentavel e de impacto, posicionando Sao
Paulo como referéncia no segmento.

Fale conosco: luis.sobrinho@investsp.org.br

https://www.turismo.sp.gov.br/acoes-e-programas-turismo-ferroviario
SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Distrito Turistico

Em 2021 foi criada a Lei dos Distritos Turisticos. Pla-
nejados para serem areas geograficas especifica-
mente demarcadas como de alto potencial turistico,
os distritos visam, entre outros, melhorar a seguran-
ca juridica aos empreendedores, a atuacdo articula-
da entre atores publicos e privados, e a atracao de
investimentos e empreendimentos turisticos, com
alto resultado na geragao de empregos, na diversifi-
cacao da oferta turistica de Sao Paulo e no aumento
do fluxo de turistas. Trata-se de uma nova modali-
dade na forma de pensar e gerir o desenvolvimento
do turismo de alto potencial, e atrair investimentos
com base em um conceito e visao de futuro para
aquele territdrio especifico.

Ja foram criados sete Distritos Turisticos no Estado
de Sao Paulo, sendo estes os distritos turisticos de
Olimpia, Serra Azul (com areas de Itupeva, Jundiai,
Louveira e Vinhedo),Iguape, Andradina, Urbano Cen-
tro de Sao Paulo, Ecoldgico Portal da Mata Atlantica
e Santos.

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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SEGMENTOS

SP Ecoaventura

Empresas recebem capacitacdao em gestao em-
presarial, empreendedorismo, consultorias da
Associacao Brasileira das Empresas de Ecoturis-
mo e Turismo de Aventura (Abeta) e auditorias
para adquirir certificacao da Associacao Brasilei-
ra de Normas Técnicas - ABNT para implantacao
da Norma Técnica NBR ISO 21101 — Gestao de Se-
gurang¢a em Turismo de Aventura.

Site oficial

https://www.turismo.sp.gov.br/specoaventura

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS

O programa tem por objetivo fortalecer a cultura
da qualidade, da gestdao da seguranca e da com-
petitividade das empresas e destinos com voca-
cao para o Ecoturismo e Turismo de Aventura.

Fale conosco:
ftorquato@turismo.sp.gov.br
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Caminhos do Peabiru

Caminhos do Peabiru € uma rota transcontinen-
tal indigena criada antes da colonizacao dos eu-
ropeus, que ligava o oceano Atlantico ao Pacifico
de uma maneira surpreendente até para os dias
atuais. O projeto Caminhos do Peabiru, ainda em
construcao, visa resgatar, proteger e fomentar o
turismo e a cultura das cidades que circundam
a rota histdrica, no territdrio dos estados de Sao

Fale conosco:
ftorquato@turismo.sp.gov.br

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS

Pet Friendly

O segmento Pet Friendly em por objetivo a divulgacao
de empreendimentos do crescente segmento de turis-
tas que viajam com animais de estimacao. O Guia Es-
tado de Sao Paulo Destino Pet Friendly oferece dicas
de hospedagens e atrativos turisticos (restaurantes,
comeércios, passeios) que recebem e oferecem servicos
especificos para publico com animais de estimacao no
Estado de Sao Paulo (locais pet friendly).

Site oficial

https://www.sppratodos.com.br/petfriendly

Paulo, Parana e Santa Catarina. F uma acao que
envolve os segmentos do turismo, cultura e ci-
éncia, promovendo desenvolvimento econémico
e social para a populagao paulista, paranaense
e catarinense. E uma rota que resgata a histéria
dos povos originarios do Brasil, e ha a possibili-
dade de transformar-se num rico programa turis-
tico interestadual
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Mototurismo

O Estado de Sao Paulo é um destino ideal para guem
busca emocao, liberdade e paisagens deslumbrantes
sobre uma motocicleta. Suas estradas sinuosas, trilhas
desafiadoras e roteiros repletos de histdria e cultura ofe-

recem experiéncias uUnicas para todos os tipos de mo- -
toturistas, dos aventureiros aos que preferem passeios mTAS BE q;:‘
tranquilos. O Projeto Rotas de Mototurismo SP conta mmunlsmnh“ =

com cinco rotas com trajetos que cruzam serras majes- NO ESTADO DE SP
tosas, campos tranquilos e cidades charmosas. Assim
o estado convida vocé a desbravar cada curva, sentir a
adrenalina da estrada e aproveitar paradas cheias de
charme e boa gastronomia.

https://www.turismo.sp.gov.br/guia-sobre-o-mototurismo

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Afroturismo

O Guia Afroturismo SP é uma iniciativa colabo-
rativa entre a Secretaria de Turismo e Viagens,
gestores publicos e privados, empresarios, asso-
ciagbes e institutos de educacao voltados para a
valorizacao da memoaria e do patrimdnio cultural
negro. Com o objetivo de promover a diversidade
e ariqueza da heranca afrodescendente paulista,
a SETUR-SP lancou uma publicagao com 10 ro-
teiros de Afroturismo que percorrem diversas re-
gides do estado, oferecendo aos visitantes uma
experiéncia imersiva na histdria, na cultura e nas
tradicdes afro-brasileiras. Esses roteiros desta-
cam os pontos de interesse histdrico, artistico,
cultural e gastronémico, proporcionando uma
jornada enriquecedora para os turistas e contri-
buindo para o fortalecimento da identidade cul-
tural afrodescendente em Sao Paulo. O material

Acesse o guia

https://www.turismo.sp.gov.br/afroturismo

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS

resgata e promove as histdérias negras que estao
espalhadas por todo o Estado, seja no centro de
Sao Paulo com a caminhada negra, ou nos qui-
lombos do litoral e interior, com a gastronomia
rica em histdrias e sabores, acompanhado das
manifestacdes culturais ligada a muita danca e
ao som dos atabaques. Em todos os cantos de
Sao Paulo, o Afroturismo desvenda historias, lu-
gares e personagens.

AFROTURISMO SP

ORI O @ A TTOEASS: TileTens id Eraain de S Pouio

SAD PAULD
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ascraloro os

o A TODGE
Turismea & YViagens
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Turismo Rural

Sdo Paulo é o Estado mais “rural” do Pais, dis-
ponibilizando mais de 1.000 propriedades rurais
mapeadas em favor do turismo, em meio a fa-
zendas histdricas, campings, pesgue-pagues,
restaurantes de comidas tipicas etc. Dai a impor-
tancia deste setor que, com certeza, fortalece a
cadeia produtiva do turismo paulista, gerando
emprego e renda. Sem contar que é perfeito para
qguem procura sair da rotina e recobrar a disposi-
cao fisica.

Guia Turistico Rural
* do Estado de 530 Paulo

N et 1\

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS

Em trabalho conjunto com a Federacao da Agri-
cultura e Pecuéaria do Estado de Sao Paulo (FA-
ESP), o Servico Nacional de Aprendizagem Rural
- Administracao Regional do Estado de Sao Pau-
lo (SENAR-SP) e a Secretaria de Turismo e Via-
gens em margo de 2023.

Estd sendo trabalhado a instituicdo um decreto

para criar o Programa de Turismo Rural no estado
de Sao Paulo.

Veja o mapa Rural do Estado de SP

https://www.turismo.sp.gov.br/guia-turismo-rural

Acesse o guia

https://www.turismo.sp.gov.br/guia-turistico-rural-do-es-
tado-de-sao-paulo
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Religioso

Considerando a pluralidade de religides e formas
de manifestacao de fé presentes no estado, a Se-
cretaria esta trabalhando com promocao, sensibi-
lizacdo e qualificacdo voltada ao turismo religioso e
catodlico, protestante, judaico, islamico, de origens
africanas e orientais. Em 2024 foram trabalhados:

Catdlico

(o s ey ZebTeATTD O
Poariisrae & W elgaBi

Turismo Catolico: Realizado lancamento da primei-
ra edicao do guia turistico catdlico com apoio de
prefeituras municipais, pardoquias e dioceses, repre-
sentantes do Legislativo estadual e outros érgaos
governamentais, com objetivo de divulgacdo dos Guia Turistico

destinos voltados a fé catdlica. Evangé I icn

Turismo Evangélico: Realizado lancamento da pri- do Estado de 530 Paulo

meira edicdo do guia turistico Evangélico, com

apoio de prefeituras municipais, pastores, insti- N
tuicdes evangélicas, representantes do Legislati- -

vo estadual e outros érgaos governamentais, com E

objetivo de divulgacao dos destinos e diversidades

ligadas a fé evangélica. T v IR ERAR

Para os proximos langamentos estao previstos
Guias Turisticos de Religides de Matrizes Africanas
e Matrizes Orientais.

i FLLE:
BT peat s D iy
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Glossario de Siglas

Abear: Associacao Brasileira de Empresas Aéreas

Abav: Associacao Brasileira de Agéncias de Viagens

Aprecesp: Associacdao das Prefeituras das Cidades Estancia do Estado de Sao Paulo
Amitesp: Associacao dos Municipios de Interesse Turistico

Braztoa: Associacao Brasileira de Operadores de Turismo

Cadastur: Cadastro dos Prestadores de Servicos Turistico, mantido pelo Ministério
do Turismo

CIET: Centro de Inteligéncia da Economia do Turismo, da Secretaria de Turismo e Viagens do
Estado

Clia Brasil: Associacao Brasileira de Cruzeiros Maritimos. CLIA vem de Cruise Lines
International Association (Associacao Internacional de Cruzeiros Maritimos)

COC.: Conselho de Orientacédo e Controle do Fundo dos Municipios Turisticos

Cotur: Coordenadoria de Turismo, da Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sao Paulo
CVB: Convention & Visitors Bureau

Dadetur: Departamento de Apoio ao Desenvolvimento dos Municipios Turisticos
Embratur: Agéncia Brasileira de Promoc¢ao Internacional do Turismo

Fumtur: Fundo de Melhoria dos Municipios Turisticos

Fungetur: Fundo Geral do Turismo, linha de crédito do Governo Federal

IATA: International Air Transport Association / Associacado Internacional de
Transporte Aéreo

MIT: Municipio de Interesse Turistico

MTur: Ministério do Turismo

OMT: Organizacao Mundial do Turismo

RT: Regiao Turistica

Setur: Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sédo Paulo

WTTC: World Travel and Tourism Council — Conselho Mundial de Viagens e Turismo,
organismo que redne representantes privados do setor

SECRETARIA DE TURISMO E VIAGENS
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Expediente

Governador do Estado
Tarcisio de Freitas

Secretario de Turismo e Viagens
Roberto de Lucena

Secretaria Executiva de Turismo e Viagens
Luciane Leite

Chefe de Gabinete
Eder Rafael Santos

Coordenadora de Turismo
Ana Cristina Clemente

Diretora do DADE
Aline de Assis Bernardo

Equipe Técnica

Albert Simoncini
Fernanda Chiavone
Maristela Bignardi
Renan Silva
Vanessa Fugimoto
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