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A Secretaria de Turismo de São Paulo, ABEOC SP e UBRAFE, estão realizando um levantamento 
de eventos como feiras, shows, fóruns, simpósios, congressos e convenções que sofreram 
alteração de datas ou foram cancelados. A listagem pode ser acessada clicando neste link:  
http://bit.ly/eventos_cancelados_adiados

Eventos relevantes 
adiados ou cancelados 
em São Paulo
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Casos registrados de  
Covid-19 nos municipios 

turísticos paulistas

Atualização de casos 
registrados de Covid-19

Guia de prevenção sobre o Coronavírus: www.saopaulo.sp.gov.br/coronavirus/

Boas praticas no turismo

CIET: 1/3 das empresas paulistas reduziram preços para enfrentar a crise

Restaurant 
Week lança 
delivery 
solidário
Para ajudar diversas pessoas 

que estão em situação de 
vulnerabilidade social em meio à 
pandemia do novo coronavírus, 
a Brasil Restaurant Week, que 
acontece de 8 de maio a 7 de 
junho, irá promover a ação 
Delivery Solidário.

Com a iniciativa, os clientes 

que adquirirem o menu RW, 
que contempla entrada, 
prato principal e sobremesa, 
também contribuirão com 
a doação de uma refeição 
para pessoas necessitadas. 
São mais de oito cidades 
participantes, entre elas:

São Paulo, Recife, Salvador, 
João Pessoa, Rio de Janeiro, 
Baixada Santista, Campinas, 
Curitiba e Belo Horizonte. 
Na capital paulista, o valor 
fixo será de R$ 56,90. 
Mais informações em 
restaurantweek.com.br

A pesquisa realizada pela Rede Brasileira de 
Observatórios de Turismo, com o recorte específico feito 
pelo Centro de Inteligência da Economia do Turismo 
(CIET/SeturSP) para o turismo paulista, mostra que 
33,10% das mais de 1400 empresas entrevistadas 
reduziram preços dos serviços ofertados aos clientes 
desde o início da crise da Covid-19. Ainda, 66,48% 
das empresas mantiveram seus preços. Uma parcela 
abaixo de 0,5% informaram ter aumentado preços ao 
consumidor.

A porcentagem de empresas turísticas de São Paulo 
que reduziram seus preços como forma de manter um 
volume de vendas, ainda que sem um horizonte exato 
na retomada das atividades, foi maior do que a média 
nacional em 7,4%. A pesquisa também indica que, além 
de práticas como venda de vouchers para utilização 
futura, muitas empresas ampliaram sua atuação de 
vendas online.

SP - sobre os preços ao consumidor de serviços turísticos:

Fonte: CIET/ RBOT, 2020
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Guia de prevenção sobre o Coronavírus: www.saopaulo.sp.gov.br/coronavirus/

Gestão de 
riscos (5)
O objetivo do monitoramento 

de riscos é “permitir a tomada de 
decisões do projeto com base em 
informações atualizadas sobre os 
riscos”. 
As informações sobre os riscos 
que devem estar sempre 
atualizadas são:

1. Se a resposta foi eficiente 
e foi possível gerenciar o risco 
conforme planejado, ou não;

2. Se o risco foi eliminado, ou se 
há risco residual;

3. Se a resposta não foi eficiente 
e se é necessária uma nova 
estratégia;

4. Se o gatilho da resposta 
foi adequado, tardio, ou 
excessivamente antecipado;

5. O nível de riscos será 
reavaliado, caso tenha se alterado;

6. Planejaremos respostas aos 
novos riscos, ou àqueles que 
tiverem sofrido alteração de nível;

7. Avaliaremos se a análise da 
reserva se manteve positiva, ou se 
ficou negativa;

8. Registraremos se os riscos 
tiverem sido desativados, ou se 
tiverem surgido novos;

9. Solicitaremos todas 
as alterações necessárias 
nos documentos do projeto 
decorrentes da gestão de riscos. 

Os riscos surgem a 
qualquer momento, evoluem 
constantemente e afetam todas 
as áreas de conhecimento da 
gestão de projeto, podendo até 
implicar mudanças importantes na 
organização.

“Gestão de Riscos” tem como base 

o material do Banco Interamericano de 

Desenvolvimento (BID).

Guarulhos: média de passageiros da primeira 
semana de maio supera a de abril  

A média diária de passageiros no Aeroporto Internacional de São Paulo/Guarulhos cresceu 9% nos 
primeiros seis dias de maio em comparação com a média de abril. Em janeiro a média diária de foi de 
138.547 (nacionais e internacionais); fevereiro, com dois dias a menos, registrou 121.532/dia. Março, já 
sob os efeitos da Covid-19, da decretação da pandemia e da quarentena, teve 87.341 passageiros por 
dia. E em abril, 10.601/dia.

Já primeira semana de maio – de 1º a 6 — a média diária foi de 11.564 passageiros, 9% acima da média/
dia de abril. Esse crescimento foi basicamente no nacional, com 11%, enquanto que o internacional 
ficou em 2,6% positivo. O resultado não é expressivo para sinalizar uma retomada. Abril veio perdendo 
passageiros, principalmente internacionais, ao logo do mês com o agravamento das restrições de 
circulação. E vale lembrar que Congonhas não está operando, o que naturalmente influencia no aumento 
do doméstico no principal hub do País.

Operação nacional garante estabilização no número de atendimentos

Monitoramentos anterioresPrograma de Crédito Turístico - SP

Cerca de 120 profissionais de todas as áreas do trade turístico participaram 
do workshop virtual do Programa de Crédito Turístico, ontem, 7. A sessão foi 
organizada a pedidos dos empresários e de algumas entidades de classe.  Os 
detalhes sobre a operação do programa foram passados por Anderson Possa 
e Mauro Miranda, da Desenvolve SP, Jandaraci Araujo, do Banco do Povo, e 
Eduardo Madeira, da Setur/InvestSP. Dificuldades com a solicitação do crédito 
e a velocidade das análises foram algumas das queixas apresentadas, assim 
como dúvidas sobre o Fungetur.

Para ver todos os informes 
diários sobre os impactos 
no Brasil e no Estado de 
São Paulo, com estatísticas 
e recomendações, acesse: 
www.turismo.sp.gov.br

A Secretaria de Turismo de Sâo Paulo, juntamente com a APRECESP e AMITESP, 
segue analisando a publicação de decretos municipais com medidas de prevenção do 
Covid-19. Dentre os levantamentos realizados, foram listados documentos de estâncias 
turísticas, municípios de interesse turístico e quatro outros municípios paulistas. Os 
levantamentos em detalhes estão disponíveis no painel elaborado pela SeturSP pelo link: 
https://bit.ly/setursp_analise_decretos_covid19

Municípios 
Turísticos de São 
Paulo e a COVID-19
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Movimento de passageiros em Guarulhos - média diária

Fonte: CIET/ GRU Airport, 2020


