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A Secretaria de Turismo de São Paulo, ABEOC SP e UBRAFE, estão realizando um levantamento 
de eventos como feiras, shows, fóruns, simpósios, congressos e convenções que sofreram 
alteração de datas ou foram cancelados. A listagem pode ser acessada clicando neste link:  
http://bit.ly/eventos_cancelados_adiados
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Boas práticas no turismo

Guarujá: varal 
solidário para 
doação de 
máscaras
“Varal Solidário”, criado na 

Estância Balneária do Guarujá, 
promove o uso e a doação de 
máscaras de proteção contra 
o coronavírus. A estrutura 
está disponível para que as 
pessoas coloquem ou retirem as 
máscaras gratuitamente.

O projeto foi montado em 
frente à Secretaria Municipal 
de Turismo (Setur), na Praça 
Brigadeiro Faria Lima, 197, 
no Centro. O horário de 
funcionamento é de segunda a 
sexta-feira, das 10h às 16h. A 
iniciativa foi desenvolvida pela 
Secretaria, em parceria com o 
Fundo Social de Solidariedade 
(FSS) de Guarujá.

Plano SP define protocolos para setores produtivos e etapas de flexibilização 

O Governo de São Paulo lançou nesta quarta (27) os protocolos 
sanitários do Plano São Paulo para permitir a retomada de comércios 
e serviços não essenciais. As diretrizes vão regular o atendimento 
presencial e o fluxo de clientes, funcionários e colaboradores em 15 
setores produtivos e seus respectivos subsetores.

As normas padronizam níveis de distanciamento social, higiene pessoal, 
limpeza e higienização de ambientes, comunicação e monitoramento 
das condições de saúde de trabalhadores. Há diretrizes específicas 
para cada uma das quatro fases do Plano São Paulo que permitem a 
retomada gradual e segura da atividade econômica.

Os documentos disponibilizados pelo Estado deverão ser seguidos pelas 
Prefeituras para a formulação dos decretos municipais de flexibilização 
da quarentena, de acordo com a classificação prevista no Plano São 
Paulo para 17 regiões distintas, a partir do dia 1º de junho.

O Governo de São Paulo estabeleceu um protocolo comum para os 
diferentes setores produtivos, voltado principalmente para limpeza, 
higiene, comunicação, monitoramento de saúde e distanciamento. Os 
documentos com normas específicas os setores de viagens, turismo, 
eventos, bares e restaurantes estão disponíveis no site www.saopaulo.
sp.gov.br/coronavirus/planosp.



Guia de prevenção sobre o Coronavírus: www.saopaulo.sp.gov.br/coronavirus/

Retomada do 
turismo: Setur 
capacita agentes 
de viagens 
colombianos

A Secretaria de Turismo, em 
parceria com a Embaixada do 
Brasil na Colômbia, ofereceu 
a agentes e operadores 
deste país um treinamento 
sobre o destino São Paulo. A 
apresentação contou com a 
participação do Secretário de 
Turismo de São Paulo, Vinicius 
Lummertz e do Coordenador 
de Turismo, Rodrigo Ramos.

O Secretário abordou sobre 
as perspectivas internacionais 
de turismo e como São Paulo 
está se preparando para a 
retomada do turismo. Rodrigo 
Ramos fez uma explanação 
sobre as regiões turísticas do 
Estado, as atividades possíveis 
de serem praticadas em cada 
lugar, experiências, economia 
e conectividade.

Os agentes e operadores se 
mostraram surpresos com a 
potencialidade e diversidade 
turística do Estado pois, em 
sua maioria, conheciam 
apenas a capital do Estado.

Mais do que um destino de 
negócios, os operadores 
agora consideram São Paulo 
como um produto de lazer, 
para o tempo livre. O Estado 
está facilmente conectado por 
voos a partir de Bogotá e, para 
deslocamentos locais, além 
das empresas de receptivo 
há boa e segura integração 
rodoviária.

Braztoa: 60% dos brasileiros prefere destinos 
próximos ainda  para 2020
A  Associação Brasileira das Operadoras de Turismo (Braztoa), em parceria com a Universidade de 
Brasília (UnB) e a consultoria Amplia Mundo, realizou uma pesquisa com 1.136 entrevistados de todos 
os estados, com experiência no setor turístico. O objetivo do estudo era avaliar o comportamento e 
intenção dos viajantes para a retomada das atividades.

A pesquisa mostra que 70% das operadoras pretendem aumentar a oferta de destinos nacionais e 17% 
planejam iniciar vendas focadas no Brasil. Ainda 58% preveem já comercializar viagens no segundo 
semestre de 2020.

Sobre as escolhas dos viajantes, 60% preferem destinos brasileiros para realizar 
suas primeiras viagens no pós crise — e 70% pretendem viajar ainda em 2020. 
Sobre as regiões escolhidas, o Nordeste representa 21,8% dos interesses, seguido pelo Sudeste 
(19,8%), Sul (9,6%), Centro-Oeste (5,7%) e Norte (3,4%).

Pesquisados pretendem comercializar viagens no segundo semestre

Monitoramentos anterioresComplexo turístico em Olímpia anuncia retomada

A diretoria do Complexo Turístico Hot Beach está elaborando um 
plano de reabertura da operação turística para os resorts e para 
o parque aquático e já iniciou a comercialização de vouches para 
hospedagem. O turista que comprar pacote até 30 de junho poderá 
utilizar o crédito quando quiser, a partir da data que o resort escolhido 
reabrir e até o dia 23 de dezembro deste ano, exceto feriados. A 
vantagem é o desconto do voucher, que é de 10% na comparação 
com os preços médios praticados.

Para ver todos os informes 
diários sobre os impactos 
no Brasil e no Estado de 
São Paulo, com estatísticas 
e recomendações, acesse: 
www.turismo.sp.gov.br

A Secretaria de Turismo de Sâo Paulo, juntamente com a APRECESP e AMITESP, 
segue analisando a publicação de decretos municipais com medidas de prevenção do 
Covid-19. Dentre os levantamentos realizados, foram listados documentos de estâncias 
turísticas, municípios de interesse turístico e quatro outros municípios paulistas. Os 
levantamentos em detalhes estão disponíveis no painel elaborado pela SeturSP pelo link: 
https://bit.ly/setursp_analise_decretos_covid19

Municípios 
Turísticos de 
São Paulo e a 
COVID-19


