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1.   Principais Linhas de Crédito
Disponíveis – COVID19
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CAIXA ECONÔMICA FEDERAL





O FDA poderá garantir até 100% (cem por cento) do valor do
financiamento.

 
Para a cobertura da operação de crédito com recursos do FDA, será paga

comissão de garantia, devida pelo beneficiário, que será calculada por
meio da seguinte fórmula:

 
CG = VG x n x FP

onde:
CG - comissão de garantia

VG - valor da garantia a ser prestada pelo FDA
n - prazo total da operação, considerando-se apenas os meses inteiros

FP - fator de ponderação
 

O fator de ponderação será divulgado pela Desenvolve SP - Agência de
Fomento do Estado de São Paulo S.A.

2.   Como Calcular 
o Custo dos Fundos

Garantidores.

FDA – Fundo de Aval do Governo
do Estado de São Paulo

Fundo de Aval do Sebrae.
É cobrada uma Comissão de Concessão de Aval (CCA). Ela objetiva contribuir para o aumento

do fundo e da oferta de garantias ao maior número de MPE possível.
 

O custo é calculado segundo a fórmula: 
CCA = 0,1% X prazo da operação em meses x valor da garantia.

 
Exemplo:

Valor do financiamento: R$ 60.000,00
Valor da garantia: 80% de R$ 60.000,00 = R$ 48.000,00

Prazo total da operação: 24 meses (já incluído carência de 12 meses)
 

CCA = 0,1% x 24 (meses) x R$ 48.000,00 (valor garantido)
CCA = R$ 1.152,00.

FAMPE – Fundo de Aval para as
Micro e Pequenas Empresas



Fundo de Aval do BNDES.
 

O custo para utilização da garantia do BNDES FGI é chamado de Encargo por Concessão de
Garantia (ECG) e depende das seguintes variáveis:

 
(i) o valor efetivamente liberado ao cliente no financiamento (VL), 

(ii) o percentual garantido pelo Fundo (PGF) e, 
(iii) o prazo total do financiamento (n).

ECG = VL x PGF x n
 

O ECG é apurado nas datas de liberação da operação de crédito com garantia do BNDES FGI
e é financiado ao cliente, não sendo necessário o pagamento à vista.

FGI – Fundo Garantidor de
Investimentos



Fundo de Aval operado pelo Banco do Brasil.
Tem por finalidade garantir as operações de micro, pequenas e médias empresas tomadoras

 de empréstimos de capital de giro e de investimento. O FGO participa na
operação como garantia complementar às garantias apresentadas pelo mutuário.

 
O mutuário paga ao FGO uma Comissão de Concessão de Garantia (CCG) vinculada 

ao tipo da operação, e proporcional ao prazo e ao valor garantido.
 

Cálculo da CCG para CAPITAL de GIRO ROTATIVO
 

CCG= VL x PG x PZ0/30 x K
Onde:

 
CCG = valor da CCG, arredondado para 2 casas decimais;

 VL = valor da liberação de crédito;
 PG = percentual da garantia FGO;

 PZo = prazo da operação, em dias corridos,
contados da data da 1ª liberação de crédito até o vencimento final;

 K = fator de concessão de garantia com 5 casas decimais, previamente atribuído
 pelo Administrador em função do prazo de referência declarado pelo Agente.

 
 

FGO – Fundo Garantidor de
Operações

Exemplo: 
 
Valor liberado.............................................................: R$15.000,00
Percentual da garantia FGO......................................: 40%
Data da 1ª liberação ................................................: 16/01/2020
Data do vencimento final ........................................: 15/07/2021
Fator K atribuído previamente pelo Administrador:   0,00180 
CCG= R$ 196,56
 
 



No início de abril, a SETUR SP elaborou uma Cartilha Orientativa de Crédito, 
que informa como acessar os Bancos Públicos Estaduais e Federais, 

os Bancos Privados, as Cooperativas de Crédito e as Fintechs (bancos digitais). 
Também fechou uma parceria com as Empresas Simples de Crédito, 

Securitizadoras e Factorings, por meio da SINFAC SP. 
 

A CARTILHA pode ser acessada pelo portal da Secretaria de Turismo
(https://www.turismo.sp.gov.br/publico/noticia.php?codigo=1766&cod_menu=1766#)

3.   Orientações Estratégicas e
Esclarecimentos de Dúvidas.

COMO ACESSO OS BANCOS E
INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS?

QUAIS AS PRINCIPAIS LINHAS DE CRÉDITO
PARA GIRO DISPONÍVEIS NOS BANCOS PÚBLICOS?

São as Linhas descritas no Item 1, deste documento.
As modalidades, critérios e condições das linhas 
foram retiradas dos sites dos próprios Bancos.

O QUE SÃO OS FUNDOS DE AVAL? ELES TÊM CUSTO?
Os Fundos de Aval são os Fundos Garantidores 
das Operações  de Crédito nos Bancos Públicos.

Os principais Fundos Garantidores são:
 FDA (estado de SP); FAMPE (Sebrae); FGI (BNDES) 

e FGO (Banco do Brasil).
 

A descrição de cada um e os custos e comissões
 estão detalhados no Item 2 deste Documento.

QUAIS BANCOS OPERAM A LINHA FUNGETUR,
NO ESTADO DE SÃO PAULO?

DESENVOLVESP e CAIXA.
Porém, a CAIXA ainda está formatando o Produto Capital de Giro, 

no âmbito do FUNGETUR.

https://www.turismo.sp.gov.br/publico/noticia.php?codigo=1766&cod_menu=1766


O enquadramento na Linha FUNGETUR será automático, por meio dos consultores 
da DesenvolveSP. Você também pode falar diretamente com o consultor 

que está analisando o seu caso e pedir a mudança.
 

Para ter acesso ao FUNGETUR é OBRIGATÓRIO 
estar cadastrado no CADASTUR, do MINISTÉRIO DO TURISMO.

TENHO UM PEDIDO DE CRÉDITO EM
ANÁLISE, NA DESENVOLVESP, EM OUTRA LINHA. 

COMO FAÇO PARA MIGRAR PARA A LINHA FUNGETUR?

SOU UMA EMPRESA DE TURISMO DO ESTADO DE SÃO PAULO.
COMO FAÇO PARA ME CADASTRAR NO CADASTUR?

A Secretaria de Turismo do Estado de São Paulo tem uma equipe preparada 
para atender todas as empresas do setor turismo, 

nas orientações para o cadastramento no CADASTUR.
 

Maiores informações podem ser obtidas no portal da SETUR SP:
https://www.turismo.sp.gov.br/cadastur

MEU SCORE/RATING ESTÁ BAIXO, DIFICULTANDO A
APROVAÇÃO DO MEU PEDIDO DE CRÉDITO? COMO FAÇO

PARA AUMENTAR O MEU SCORE?
A maioria dos bancos e instituições de crédito utiliza o Sistema de Score da SERASA.

Acesse o Serasa Experian (https://empresas.serasaexperian.com.br/) faça seu cadastro ou
contratação. Você poderá contar com a ajuda de um analista da Serasa 

para orientar em relação às suas dúvidas e necessidades. 
 

Mantenha sempre seu cadastro atualizado na Serasa Experian Empresas.

https://www.turismo.sp.gov.br/cadastur
https://empresas.serasaexperian.com.br/


Programa Nacional de Apoio às Microempresas e Empresas de Pequeno Porte criado por
meio da Lei Federal 13.999, de 18 de maio de 2020.

 
Para Micro e Pequenas Empresas com Faturamento Bruto Anual de até R$ 4,8 milhões.

Será operacionalizado por todas as instituições financeiras interessadas, públicas ou
privadas, inclusive Cooperativas de Crédito, Fintechs e Empresas Simples de Crédito (ESC),

por meio do FUNDO GARANTIDOR DE OPEERAÇÃO (FGO), 
administrado pelo Banco do Brasil.

 
Os recursos dos empréstimos serão provenientes de cada banco financiador, sendo que o

FGO funcionará como um Fundo de Aval, garantindo 85% do valor financiado. Poderá
ser utilizado o FAMPE do SEBRAE, como Fundo Garantidor complementar ao FGO.

O QUE É O PRONAMPE? QUEM VAI OPERAR ESTA LINHA?

O QUE SÃO AS CHAMADAS “ESTEIRAS” NOS BANCOS?

Esteira é um nome figurativo utilizado pelos bancos para dizer que a análise de uma
determinada solicitação de crédito ou a formatação de um Produto está em

andamento dentro da instituição.
 

Por exemplo, uma solicitação de Crédito para Capital de Giro está na esteira da
DesenvolveSP, na fase de verificação de elegibilidade. 

Quer dizer que está em andamento numa determinada 
fase e prosseguirá para a próxima.

 
Outro exemplo, a esteira de formatação de Produto. 

Um caso real é a do Capital de Giro do Fungetur, no âmbito da CAIXA.
Está em preparação e evolução de normatizações para disponibilização da Linha 

para as empresas.



BANCOS DO ESTADO DE SÃO PAULO
 
DesenvolveSP: www.desenvolvesp.com.br/
Banco do Povo Paulista: www.bancodopovo.sp.gov.br

QUAIS OS LINKS PARA ACESSAR OS PRINCIPAIS BANCOS E
INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS?

BANCOS FEDERAIS
 
Banco do Brasil: www.bb.com.br/pbb/pagina-inicial#/
CAIXA: www.caixa.gov.br/empresa/credito-financiamento/Paginas/default.aspx
BNDES: www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home ou www.bndes.gov.br/turismo

BANCOS PRIVADOS
 
Itaú: www.itau.com.br/empresas/coronavirus/ e
https://www.itau.com.br/empresas/emprestimos-financiamentos/
Bradesco: https://banco.bradesco/html/classic/index.shtm
Santander: https://www.santander.com.br/ e www.santander.com.br/campanhas/fopag-pj

COOPERATIVAS DE CRÉDITO
 
Sicredi: www.sicredi.com.br/site/home ; https://www.sicredi.com.br/html/orientador-credito-
voce/   e  https://www.sicredi.com.br/html/para-sua-empresa/crescer/
Sicoob: https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/para-voce   
https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/credito-empresa

FINTECHS (Bancos Digitais)
 
Nubank: https://nubank.com.br/
Creditas: https://www.creditas.com/
Neon: https://neon.com.br/pejota
Original: https://www.original.com.br/
Inter: https://www.bancointer.com.br/   
https://www.bancointer.com.br/empresas/credito/credito-corporativo/

EMPRESAS SIMPLES DE CRÉDITO
 
Sinfac SP: www.sinfacsp.com.br
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