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RELATÓRIO DE INTELIGÊNCIA TURÍSTICA ESTADO DE SÃO PAULO 
DEZEMBRO/2020

FLUXO DE PASSAGEIROS NOS TERMINAIS 
RODOVIÁRIOS DE SÃO PAULO

PERMANÊNCIA MÉDIA
DOS HÓSPEDES AIRBNB 
(DEZ/20)
RANKING DE HOSPEDAGENS AIRBNB (NOV/20):

1 2 3 4 5
SantosCaraguatatubaGuarujáSão SebastiãoUbatuba

GASTOS NO SETOR DO TURISMO
Faturamento de nov/20, comparativamente a nov/19, 
nas empresas de turismo no Estado de São Paulo  

Hospedagem e Alimentação
         - Restaurantes e Similares
         - Hotéis e Similares
Agentes de Viagens
Cultura e Lazer
Transporte de Passageiros
TODOS

72%
73%
70%
99%
51%

167%
82%

RETOMADA PREVISTA
NAS CHEGADAS DE 
VOOS AOS AEROPORTOS 
DE SÃO PAULO, NOS 
MESES DE FEVEREIRO E MARÇO/21

PREVISÃO DE CHEGADAS DOMÉSTICAS 
NOS AEROPORTOS DE SÃO PAULO (FEV-MAR/21)

PREVISÃO DE CHEGADAS INTERNACIONAIS
NOS AEROPORTOS DE SÃO PAULO (FEV-MAR/21)
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3.044

1.129
FEV

2020

2021

2.408

1.268
MAR

2020

2021

19.198

11.635
FEV

2020

2021

15.295

13.969
MAR

2020

2021

60,61

91,33

37,09

52,66

Turistas domésticos 
chegando em 
São Paulo - Aéreo1.658.281

(dez/2020)

Turistas internacionais 
chegando em 
São Paulo – Aéreo
(dez/2020)

202.738

* JAN-DEZ/2020, comparativamente a JAN-DEZ/2019

VARIAÇÃO DO FLUXO RODOVIÁRIO – 
REGIÕES TURÍSTICAS

FINAIS DE
SEMANA

DIAS DE
SEMANA

FLUXO
TOTAL
-21%

0%
-15%
-21%
-14%

-7%
-16%
-10%
-19%

-15%
3%

-13%
-15%
-13%

-4%
-15%

-8%
-17%

-27%
-5%

-18%
-27%
-16%
-10%
-19%
-13%
-21%

DESTINO PESQUISADO

Aparecida

Brotas

Campinas

Campos do Jordão

Eldorado

Ilhabela

Olímpia

Santos

São Paulo

REGIÃO TURÍSTICA

Fé

Serra do Itaqueri

Bem Viver

Mantiqueira Paulista

Cavernas da Mata Atlântica

Litoral Norte de São Paulo

Águas Sertanejas

Costa da Mata Atlântica

Capital

PRINCIPAIS ORIGENS
Internacionais

Domésticas

ArgentinaPortugalEUA Alemanha Reino Unido

Rio de
Janeiro

Belo 
Horizonte

RecifeBrasíliaPorto
Alegre

RETONADA PREVISTA NAS PARTIDAS DE VOOS DOS AEROPORTOS 
DE SÃO PAULO, NOS MESES DE FEVEREIRO E MARÇO/21

PREVISÃO DE PARTIDAS DOMÉSTICAS NOS AEROPORTOS 
DE SÃO PAULO  (FEV-MAR/21)

PREVISÃO DE PARTIDAS INTERNACIONAIS NOS AEROPORTOS 
DE SÃO PAULO (FEV-MAR/21)
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FLUXO DE PASSAGEIROS EM CHEGADAS RODOVIÁRIAS – SP – NOS ANOS DE 2019 E 2020
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FLUXO DE PASSAGEIROS EM PARTIDAS RODOVIÁRIAS – SP – NOS ANOS DE 2019 E 2020
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Ribeirão 
Preto

Campos do 
Jordão

Eldorado

Aparecida

Campinas

Brotas

São Paulo Santos

Ilhabela

Olímpia

3,9 
Dias


