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VOLUME TOTAL DE REVIEWS PARA 0S ATRATIVOS AVALIADOS, DE 2019 A 2021 (ATE 14 DE FEVEREIRO)
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CATEGORIAS DE COMENTARIOS POSITIVOS E NEGATIVOS NOS ANOS DE 2019 E 2021
POSITIVOS NEGATIVOS

Alimentos e Bebidas Valor 25%
Experiéncia Alimentos e Bebidas 11%
Valor Facilidades 8%
Valor 30%
Alimentos e Bebidas 11%
Limpeza 9%
Valor 29%
Alimentos e Bebidas 13%
Experiéncia 8%
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REGIRO TURISTICA DESTINOPESQUISADO  FINAISDE ~ BIASDE  FLUXD
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2% 2%
| Aguasserangies | oimpa | 9% | 6% | 7% |

* FEV/20-JAN/21, comparativamente a FEV/19-JAN/20

Fontes: ANAC, ANTT, ARTESP, SOCICAM, CLICKBUS, AIRBNB, REVIEWPRO, PESQUISA SETUR/SP, 2021




